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Resumo

As reflexdes que sGo apresentadas nesfe arfigo vém sendo tecidas no Nideo de
Pesquisa e Intervencdo Familia e Infancia do Instituto de Psicologia da PUC Mi nas,
que congrega alunos de graduagio e pés-graduacdo e professores envolvidos em
atividades de extens&o, ensino e pesquisa. Desde 2006 tem sido desenvolvida uma
intervenc&o psicossocial em uma casa abrigo que atende criancas enfre zero e seis
anos de idade na cidade de Belo Horizonte, como afividade de um Projeto de
Extensdo. Este trabalho tem sido guiado pelas concepsdes sistemicas e sécio-
historica, e & luz dessas concepgdes serdo apresentados e discutidos dois processos
de abrigamento que resultaram no retorno das criancas para as familias de origem.
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Abstract

The reflections presented in this article have been developed in the Family and
Childhcod Nucleus of Research and Intervention of the Psychology Institute of PUC
Minas, which gathers undergraduate and graduate students and faculty involved in
teaching, research and extension activities. Since 2006 a psycho-social

intervention has been carried out in a house that shelters children from zero o six
years of age in Belo Horizonte [Minas Gerais State, Brazil), as an Extension Project
activity. This work hes been oriented by systemic, social and historical conceptions.
In the light of those conceptions, two sheltering processes that have resulted in the
children returning to their original families are presented and discussed.
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Introducdo _

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (1990), marco inovador na
legislacdo brasileira, estabelece que criangas e adolescentes #&m o direito &
convivéncia familiar e, em casos excepcionais quando hé a constatacdo de
violagGo de direitos e de risco pessoal e social o ECA estabelece a medida
sécio-protetiva de abrigo. No periodo do abrigamento espera-se Gue a rede
de atendimento retna seus esforcos no sentido de superar as condi¢des que
resultaram na refirada das criancas e dos adolescentes do convivio familiar,
possibilitando o reforno dos mesmos & familia de origem.

Nos casos em que o retorno & familia de origem & impossivel o ECA prevé
ainclusdo das criangas e dos adolescentes em familia substituta. Recentemen-
te Lei 12.010 de 03 de Agosto de 2009, dispde sobre a possibilidade de
inclusdo também na familia extensa formada pelos avos, tios, primos, e de-
mais membros com os quais as criancas e os adolescentes mantenham vinculos
afetivos. Encontramos no discurso legal a centralidade da familia, enfende-se
que os lagos psicossociais estabelecidos na familia sdo fundementais para o
desenvolvimento de lagos sociais e comunitérios mais amplos, e estes por sua
vez possibilitam o exercicio pleno da cidadania.

As entidades de abrigo tém as funcdes de acolher as criancas e os adoles-
centes e, de contribuir, como parte da rede de assisténcic, para restauvrar e
fortalecer os vinculos com @ familia de origem ou extensa, e em casos de
inclusGo em familias substitutas estabelecer a mediaco para que as criancas
possam construir novos vinculos afetivos.

A medida sécio-profetiva de abrigo tem carater excepcional e provisério, e
neste sentido o ECA é também inovador quando rompe com as praticas ante-
riores de internacdo das criangas até que as mesmas completassem 18 anos
em instituicSes totais, ou seja, em instituicGes que segregavam e impediam «

convivéncia familiar e comunitéria. Portanto as agdes cofidianas nas entida-
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des de abrigo ndo devem favorecer a longa permanéncia de criancas e ado-
lescentes, mas ao contrério concorrer para que as mesmas ndo permanegam
institucionalizadas.

O cotidiano do irabalho em entidades de abrigo, baseados nos principios
do ECA, desafia constantemente todos os implicados. Os responsaveis pelas
entidades de abrigo t&m produzido vérias demandas que so dirigidas &
universidade, entre elas a de capacitagdo permanente de seus educadores e
o atendimento das criangas e das familias. Desde 2006 um grupo de profes-
sores e alunos de graduagdo e pés-graduagdo em psicologia afravés de esté-
gio curricular supervisionado, da extensdio e pesquisa assumiram o desafio
de trabalhar no campo das medidas sécio-protetivas. Nossa experiéncia tem
mostrado que as trocas estabelecidas s@o muito ricas e, que tém contribuido
significativamente para a formagao de profissionais em psicologia sensiveis &
realidade de muitas criancas e adolescentes brasileiros em situagdo de

vulnerabilidade social e pessoal.

As opgdes teérico-metodolégicas

Nosso trabalho com a enfidade de abrigo ancora-se nas teorias sistémicas
e na compreensdo do sujeito como sécio-historico. Uma visdo sistiémica de mun-
do implica trés dimensdes como enfatiza Vasconcellos (2005): a da complexi-
dade, da instabilidade e da objetividade entre parénteses. Pensar a complexi-
dade é considerar que nada estd isolado, fudo se conecta e se afeta reciproca-
mente. Portanto, & pensar estas relaces e considerar o contexto. A instabilidade
nos remete & imprevisibilidade, uma vez que pensamos um mundo que esté "em
processo de fornar-se", ndio podendo assim prever e controlar os acontecimentos,
acreditando na possibilidade de auto-organizacdio dos sistemas.

No contexto da entidade de abrigo constatamos a dimenséo da complexi-
dade, a necessidade de ndo simplifica-la, e ndo fragmentar os seus elemen-
tos, evitando comprometer a possibilidade de intervencgo. A situacdo mostra
como & necessario que se amplie o atendimento das criangas abrigadas, ndo
s6 na inclus@o de suas respectivas familias, mas, também, da rede social na

qual estdio inseridas.
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Dois conceitos advindos do marco das feorias sistémicas séio tomados como
guias fedrico-metodolégicos neste trabalho. O primeiro & o de sistema amplo
entendido como aquele que vai além de uma familia, podendo ser constituido
por uma instituicGo, por uma equipe multidisciplinar, pelas escolas, pelo siste-
ma de salde, entre outros (Aun, 1995).

Para a realizacdo da intervencdio psicossocial nos equipamentos sociais
envolvidos nas medidas protetivas do ponto de vista sistémico & preciso obser-
var alguns aspecios, tais como ndo simplificar, preservar a complexidade, ou
seja, o reconhecimento dos processos recursivos - afetacdo reciproca e comple-
xa entre os elementos do sistema; considerar o sistema como auto-organizador
e auténomo. Aun (2005) define "autonomia como um contexto que permite que
as pessoas definam o que é real para si préprias, possam agir de acordo com
essas definicdes e assumir responsabilidade por essas acdes mediante acor-
dos consensuais” (Aun, 2005, p. 129).

O outro conceito o de sistema definido pelo problema foi desenvolvido por
Goolishiam & Winderman (1989). O sistema definido pelo problema & aquele
que se constitui por fodos os que mantém uma conversacdo sobre o problema
e que, de alguma forma estdo envolvidos, incluindo os profissionais da area
da assisténcia social, da psicologia, do direifo, os conselheiros tutelares e
educadores das entidades de abrigo, as familias e as criancas. Na légica do
sistema definido pelo problema todos através de uma conversacéo, podem
frazer seus olhares, suas vozes contribuindo com a problematizacgo e solucdo
das questdes.

A visGo sistémica pressupde implicagdes éticas, no senfido de que toma
todos os profissionais e os membros da familia nuclear pais e filhos, mas fambém
os membros da familia extensa avés, tios entre outros, envolvidos na rede como
"construtores de contextos”, ou seja, eles sdo co-construtores da realidade, ou
seja, todos sGo sujeitos ativos imersos num confexto sécio-histérico.

Esta interacGo € capaz de modificar a um s6 tempo a redlidade e a subjetivi-

dade dos individuos envolvidos nesta rede. Gonzdlez Rey (2004) considera que

A subjetividade & um sistema permanentemente em processo, mas
com formas de organizacio que sdio dificeis de descrever e que,
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portanio, epistemologicamente, ndo sdo acessiveis & descricdo. A
subjetividade & da ordem do constituido, mas representa uma forma
de constituicdo que, por sua vez, & permanentemente reconstituida
pelas agdes dos sujeitos dentro dos diversos cendrios sociais em que
atuam (Gonzdlez Rey, 2004, p. 124).

Gonzélez Rey (2004) nos possibilita compreender a subjetividade como
um processo de construgdo continuo, mas ndo linear, a partir da ética de um
sujeito socio-histérico e ativo. Além disso, as dimensdes proposias pelas teori-
as sisiémicas e socio-hitdrica contribuem para a superacdo das dicotomias
entre "o mundo interno" e o "mundo externo". O sujeito & construtor ativo da sua
realidade e, produz sentidos para ela. Esta construgdo ndo se faz de modo
isolado, mas em constante interacdo.

Este guia fedrico se articula as opgdes metodolégicas do frabalho no sentido
de buscar construir espagos que possibilitam a expressdo e elaboracdo das
vivéncias de todos os envolvidos na tarefa de realizar a medida sécio-protetiva
de abrigamento em entidade. Deste modo todos os sujeitos s@o considerados em
suas falas, e esta posicdo revela algumas ordens hierdrquicas e algumas dis-
tancias entre as infengdes e os gestos. Por exemplo, a crianca é sujeito de direi-
tos, portanto um sujeito que fala. Mas, sua fala tem sido de fato considerada?

Qutro elemento fragilizado no sistema é a familia, e a desqualificacdo da
familia tem revelado algumas contradicdes na pratica cotidiana. A relacdo
entre a familia e a entidade de abrigo é permeada de muitas tensdes e des-
confiancas que dificultam a potencializaco dos recursos sécio-afetivos das
familias, bem como a responsabilizagdo das mesmas pelo cuidado com as
criangas. Muitas vezes, especialmente as mdes, pois na maioria das vezes
trata-se de familias mononucleares femininas, s@o tuteladas.

Entre os desafios presentes na prética do abrigo estd aquele da realiza-
¢Go do direifo da convivéncia familiar das criangas, ou seja, o abrigo & mais
um dispositivo que deve promover este direito e, ndo um dispositivo que afaste
definitivamente a familia. A construcgo da volta para casa se inicia no momen-
to da acolhida da crianga na entidade. A transitoriedade e imprevisibilidade

sdo dois elementos que atravessam as relaces entre as criancas, os educado-
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res da casa abrigo e suas familias. A transitoriedade, posto que o ECA prevé
que a medida é excepcional e proviséria. A imprevisiblidade, uma vez que é
impossivel prever quando uma crianga chega ou, quando uma crianga seré
efetivamente desligada da entidade de abrigo.

A situac@o dos educadores’ que trabalham nas entidades de abrigo é
permeada de muitas fensdes. Eles sdo responsaveis pelo cumprimento da
medida sécio-protetiva de abrigo, mas as dificuldades de comunicagéo entre
os diversos pontos da rede faz com que muitas vezes eles n&o sejam escuta-
dos, ndo sejam informados com clareza sobre os processos que envolve as
criancas acolhidas em seu local de trabalho. E ambigua a relacdio destes
educadores com as criancas, ora estabelecem vinculos afetivos ora se defen-
dem destes vinculos, pois sabem que a situac@o é transitéria e, muitas vezes
vivem o desligamento da crianga da entidade como uma perda.

Entendemos que nosso trabalho guarda a dimens@o da intervengdo
psicossocial, uma vez que consideramos que as dimensdes psicolégica e
social ndo estdo separadas, mas articuladas nos processos de subjetivagdo.
Deste modo, as reflexdes em torno da medida sécio-protetiva de abrigo, tém
destacado trés dimensdes: da universalidade, da particularidade e da singu-
laridade. Entendemos que estas dimensdes estdo articuladas pela logica
dialética. A dimens@o da universalidade diz respeito co texto legal do ECA
que afirma que todas as criangas e adolescentes sdo sujeitos de direifos,
enconiramos também a dimensdo da universalidade nos ordenamentos da
politica piblica que estabelecem as diretrizes para que tais direitos possam
ser vividos em sua plenitude. A dimensGo da particularidade é a dimensdo da
entidade que é encarregada da execugdo da medida, os ordenamentos que
regem aquela instituicdio em particular sGo guiados pelos principios maiores
da lei, da regulacdo da politica piblica, mas s@o interpretados e transforma-
dos na realidade particular daquela entidade. A passagem do nivel universal

para o particular gera contradigdes, no sentido de reinterpretagdes e produ-

Em Belo Horizonte as entidades tém nomeado seus trabalhadores como "educadores", entendo-se
a prética educativa em sentido ampliado, que envolve também as agdes de cuidado e a socializagdo
de criancos e adolescentes.
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¢Go de novos sentidos. Vamos encontrar a dimensdo da singularidade nas
criangas e suas familias, que sGo as destinatérias da medida sécio-protetiva.
Elas encarnam a dimenséo universal, uma vez que sdo sujeitos de direitos,
elas vivem no contexto particular da enfidade na qual estdo abrigadas, mas
elas por sua vez, produzem sentidos singulares para as suas vivéncias.

Os sentidos singulares serdio exemplificados em dois fragmentos de aten-
dimentos e, pretendemos salientar na dimensdo singular os vestigios das in-
tengSes universais e das prdticas particulares. Estas duas experiéncias resul-
taram na volta das criangas para casa, ou seja, no pleno cumprimento da

medida sécio-protefiva de abrigo.

Ana e Diana% mde e filha, seus desencontros e encontros

Diana tem cinco anos de idade, e vivia a dois anos em entidade, no mo-
mento do atendimento estava em seu segundo abrigamento. Os motivos que
levaram a aplicacéo da medida sécio- protetiva foram a caréncia econdmicg,
as condigGes precérias de moradia da familia, o abandone, os maus-tratos e
a negligéncia dos pais, (embora os regisiros informem que a mée levava os
filhos ao Centro de Satde), o alcoolismo dos pais, a violéncia conjugal e a
suspeita de abuso sexual por parte do irméo.

A histéria de Diana ilustra alguns desvios no encaminhamento da medida,
o primeiro deles o tempo de permanéncia no abrigo.

Quando acolhida pela segunda vez Diana foi incluida nas atividades do
projefo de Extenséo e, atendida individualmente por uma estagiaria. O recur-

so escolhido para o atendimento psicoterapico com Diana foi o psicodrama:

O méiodo do Psicodrama usa a representacdio dramética (a cena)
como nicleo de abordagem e exploracéo do ser humano e seus vin-
culos. A acdo, unida a palavra, brinda um mais completo desdobra-
mento do conflito, do drama que ocupa o protagonista no espago
dramético. Na cena, o individuo pode representar seus conflitos pas-
sados e presentes, e também vomitar seus temores, expectativas,
projefos e dividas sobre o futuro, explorando suas relacdes com o
presente e o passado (Garcia, 1986, p. 209).

2Todos os nomes citados sdo ficticios



ch
sak

O psicodrama tem uma dimensdo lidica e permite a expressdo tanto ndo-
verbal como verbal da crianca. Diana péde trazer para aquela cena todos os
personagens significativos de sua histéria, expressar seus sentimentos, com-
preender alguns aspecios de seu contexto e verbalizar suas demandas. Inici-
almente a sua comunicagdo era mais pré-verbal do que verbal e Diana real-
zava brincadeiras nas quais o proprio corpo era o instrumento mais ufilizado.

Na fase seguinte a brincadeira era a de "mamde" e "filhinha". A principio
ela escolhia o papel de mde e a estagidria era dado o papel de "filhinha". No
papel de mae Diana era muito brava, impaciente e ameagava a filha constan-
temente. Aos poucos Diana comecou a inverter os papéis e, ocupar o lugar da
filhinha-bebé, apresentava entdo comportamentos regredidos, pedia para
mamar no peifo, para que a mde desse banho nela, que dormisse com ela,
queria sempre ficar no colo e na maior parte do tempo néo arficulava nenhuma
palavra, apenas balbuciava.

Apds algum tempo Diana péde crescer e ser a filha crianga, e durante as
brincadeiras foi mostrando a conquista de sua independéncia, dormir e fomar
banho sozinha. A inversdo de papéis, técnica psicodraméica, foi vivenciada de
forma mais flexivel e espontdnea. Outros papeis foram surgindo, tai como o de
professora e aluna, de educadora da Casa, de amigo e de crianga abrigada,
o que contribuiu para ampliagdo da visdo da crianga sobre o seu mundo.

Durante os atendimentos o vinculo de confianga que comecava a ser
construido com a terapeuta era constantemente testado, ora Diana xingava
"vocé é burra" ora mostrava-se gentil "vocé é meu amor”, ela buscava provo-
car uma reagdo da estagidria dizendo "vocé esta com raiva de mim®, "vocé vai
me por de castigo". Durante as sesses psicodraméticas Diana comecou a
falar de sua m&e "eu ndo vou mais para a casa da minha mae, ela ndo quer
eu lé porque eu sou culpada do que o meu irmdo fez", o abrigamento parecia
ser vivenciado por Diana como uma forma de sua mae castigé-la. Diana aos
POUCOS COMECOU a expressar muita raiva da mde e reagia & sua partida nos
dias de visita: "ela sempre foi embora... eu falei pra ela mde néo ir embora e
ela foi, eu vou falar pra ela ndo vir aqui mais, e ai ela ndo vai ter mais filha e

eu ndo vou ter mais mae". Aos poucos a crianga vai conseguindo expressar o
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que realmente gostaria que acontecesse "eu néo quero que ela vai embora, eu
quero que ela fica aqui, dorme aqui.

Diana nos mostra que se consideramos que as criancas séo sujeifos de
direitos e, que falam, precisamos nos colocar em posicdo de escutd-la, e para
tanto & preciso escolher meios que facilitem a expressdo, e neste senfido as
atividades ludica e dramética revelaram-se excelentes mediadores para a
expressdo de Diana.

A expressdo singular de Diana, a produgéo de senfido que ela consiréi
para as suas experiéncias ndo se dd no vécuo, mas em um coniexto. Diana
sofre a auséncia de sua mée, as despedidas apés cada visita eram vividas por
ela como abandonos repefidos. A regra particular da entidade reforcava o
sentimento de Diana, uma vez que elas eram permitidas somente & cada
quinze dias. Para uma crianca de cinco anos este & um espaco de fempo
demasiado grande e esta regra néo favorecia a restauracéo e o fortalecimento
dos vinculos afetivos entre mée e filha.

Paralelo ao atendimento desenvolvido com Diana procurou-se estabelecer
um contato com os seus pais e conhecer a histéria familiar. A familia de Diana
era atendida pela rede de apoio psicossocial através de alguns servicos: Setor
de Estudos Familiares - SEF da Vara Civel da Inféncia e Juventude; pelo Servico
de Orientacdo Sécio-Familiar - SOSF e Servico de Apoio & Reintegracgio Fami-
liar - SARF, ambos da Secretaria Municipal Adjunta de Assisténcia Social de
Belo Horizonte. Ela estava também cadastrada em um programa de renda
minima. As criangas como & apontado estavam em enfidade de abrigo. Du-
rante o processo houve uma reunido com os fécnicos dos diversos servicos com
a presenca da estagiaria do Projefo de Extensgo. Esta reunidio foi um momento
muito imporiante para o exercicio de conexdo da rede e de circulacdio de
informagdes.

Ana, a m&e de Diana tinha 30 anos e no momento do atendimento, tinha
quatro filhos, sendo que trés destes com pais diferentes. Todos os seus filhos
estavam abrigados, mas em entidades distintas, embora a recomendac@o
seja de que os irmdos ndo sejam separados, percebemos que muitas vezes a

operacionalizacdio dos servigos nega néo somente a universalidade da Lei,
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mas os sentidos afetivos da convivéncia enire os irm&os. Segundo o relato de
Ana os seus relacionamentos conjugais sempre foram permeados pela violén-
cia. Jogo, pai de Diana compareceu uma Gnica vez co atendimento. J& Ana,
sempre foi aos atendimentos e sempre visitava a filha. Dos diversos pontos da
rede a mGe de Diana recebeu orientacdes de variados fons: como ela fazia uso
abusivo de bebida alcodlica foi orientada a freqiientar os Alcodlicos Andnimos
- AA, acatando a indicacdo. Suas queixas de violéncia conjugal foram acolhi-
das e ela foi encaminhada para um grupo de mulheres que sofreram violéncia,
na Associacdo Municipal de Assisténcia Social - AMAS,

Ela tombém foi encaminhada para um Grupo de Mées. Foi orientada, pela
entidade de abrigo, a se separar do atual companheiro, pois de outro modo
seria muito dificil receber os seus filhos de volta. Novamente ela acatou a
instrucGo, apds a separagdo do companheiro, o pai de Diana, ela foi morar na
casa de sua mde, periodo de muitos conflitos e de extremo écio.

Ana fez sua carteira de trabalho e preencheu uma ficha de solicitacgio de
emprego no Sistema Nacional de Empregos - SINE. Ana nunca teve emprego,
ndo tinha experiéncia em nenhuma drea, o que estava dificultando a sua
inser¢Go no mercado de frabalho. Os servicos de apoio social nos quais ela
estava inscrita estavam providenciando sua matricula em um curso de
capacitacdo para emprego. Ao longo do processo ela conheceu um novo par-
ceiro, que diferentemente de suas outras experiéncias, ndo era um homem
violento. Pode-se perceber alguns avancos e o inicio da construcdo da autono-
mia por parte de Ana, a qual foi mediada por vérios pontos da rede.

Ela mostrava que estava se esforcando para preencher os requisitos basi-
cos para ter os filhos de volta em sua companhia. la a fodas as reunises para
as quais era chamada. Estava conseguindo morar sozinha, ficava com as
criancas aos finais de semana, estava disposta a arrumar um emprego. Diante
de todos os esforcos feitos por ela foi aprovado no Juizado o desligamento
gradativo de Diana e seus irm&os da entidade de abrigo, e as criancas foram
liberadas para passar os finais de semana com a mae.

A mde de Diana necessitou durante este tempo de ser nuirida e reconheci-

da para pudesse exercer o seu papel: ser cuidada para cuidar. Seu movimento
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em busca dos filhos n&o foi linear, foi permeado de resisténcias, de recuos, de
idas e vindas. A volta de seus filhos para casa certamente ndo serd o fim dos
conflitos e dificuldades da familia, mas talvez o tempo de abrigamento das
criangas e a inclusdo desta familia em uma rede possa fer contribuide para

potencializar os recursos desta familia.

Matheus: eu tenho um pai sé6 meu

Matheus & um menino de oito anos de idade, abrigado pela primeira vez
aos dois anos de idade por um periodo de um ano e cinco meses. O segundo
abrigamento, se deu quando ele estava com seis anos e meio, e j& durava um
ano e seis meses. O Gliimo abrigamento foi realizado através da Policia Mili-
tar, que havia recebido a dendncia de que a crianca e seus irmdos foram
encontrados abandonados. Matheus estava despido, com ferimentos pelo cor-
po e, na casa ndo havia comida. A mde de Matheus ndo comparecia em sua
casa havia trés dias, e segundo os relatos obtidos ela morava em seu préprio
local de trabalho. A mée de Matheus é solteira, e ele tem seis irmdos, entre eles
duas irm&s gémeas, dos quais quatro séo filhos de pais diferentes. A crianca
havia sido transferida hé trés meses, para outra casa da mesma entidade,
onde se encontra uma de suas irmds. A transferéncia foi justificada pela equi-
pe de educadores e pela coordenadora da Casa onde Matheus esteve abri-
gado por um ano e frés meses na companhia de irés irm@os, por ser conside-
rado muito agressivo. Apés a mudanca de abrigo Matheus passou a ser aten-
dido na Clinica-escola de Psicologia da PUC Minas. Nesta mesma época
também foi possivel resgatar o contato com o pai de Matheus, que também &
solteiro e trabalha & noite como DJ.

A m&e de Matheus e a equipe da entidade queixavam-se de que ele era
muito agressivo, que frequentemente tinha crises de agressividade e agitacgo.
Em um desses episédios ele foi contido fisicamente pela mée, que chegou em
uma ocasido a amarrd-lo na cama. Depois de abrigado, as crises de
agressividade e agitacdo de Matheus continuaram, e a coordenacdo do abri-
go buscou atendimento psiquidtrico, a crianca chegoy a ser medicada, mas

Matheus continuou apresentando episédios violentos seguidos de intensa so-
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noléncia. A agressividade de Matheus ndo pdde num primeiro momento ser
entendida como uma forma de linguagem, como expresséo de sua angustia,
de seu medo, de seu desamparo.

Iniciado o processo terapéutico Matheus informou que na sua familia "séo
sete filhos e seis pais, porque tem duas gémeas". Durante as sessdes revelou
que entendia a composicgo de sua familia e, reivindicava o seu pai. A busca
de Matheus pelo pai, um pai s6 seu, foi percebida como uma forma de garantir
a sua diferenciagéo, um pedido de contencdo.

A mudanca de abrigo possibilitou a Matheus o contato com uma situacdo
nova, e ele finalmente pode ser escutado na sua singularidade. Maturana
(2003) entende que o observador néo pode pretender ter acesso a uma reali-
dade independente dele préprio. A mudanca de abrigo possibilitou a mudan-
¢a do olhar de toda a equipe em relagéio a Matheus, permitindo uma nova
condugdio do seu caso, permifindo a construg@o de um caminho de volta para
a casa. A crianga que sempre solicitou a presenca do seu pai passou a receber
suas visitas e, em seguida a passar os finais de semana na casa do seu pai.

Parece que a escuta de Matheus foi atravessada por algumas dificuldades
associadas a significados cristalizados em relacdio a crianca e & familia. Em
relagdio & crianca a idéia de que considerar o que ela diz, e no caso singular
de Matheus buscar realizar o seu desejo de aproximagdo com o seu pai,
pudesse significar colocar Matheus numa posic@o tirainica em relacdo aos
adultos. Interessante notar que Matheus s6 pdde deixar de ameacar fisica-
mente todos & sua volta quando passou a ser de fato escutado e considerado.

O outro atravessamento é o do significado cristalizado de familia, como
sendo familia nuclear conjugal, 0 que no caso de Matheus n&o se configurava.
Por outro lado, também fugia ds expectativas o fato de Matheus néo reivindi-
car a sua mae, mas seu pai. Percebemos que o discurso da centralidade da
familia encobre muitas vezes a centralidade na figura da mée ou das mulhe-
res da familia, ainda ndo temos como prética corrente a convocagdo dos pais
para a tarefa do cuidado, muitas vezes a convocac@o dos homens fica restrita
ao pagamento da pensdo e & comprovagdo de paternidade.

A histéria de Matheus traz a ligéio de que é preciso considerar a singulari-
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dade de cada histéria, para que a medida sécio-protetiva de abrigo que
reflete um direito universal de fodas as criangas e adolescentes pela convivén-
cia familiar seja respeitado. A entidade de abrigo, na parficularidade de seu
cotidiano tem papel fundamental na mediacdo que possibilita o retorno da
crianga.

A guisa de conclusdo

A partir das reflexdes tragadas neste artigo gostariamos de ressaltar trés
grandes aspecfos. O primeiro, diz respeito ao guia tedrico-metodolégico esco-
lhido na condugo deste trabalho que ressalta a importéncia da consideracdo
da medida sécio-protetiva como parte de um amplo sistema.

O segundo, da inclusdo da universidade neste sistema tem permitido, de
um lado, a construgdo conhecimento transformador e comprometido com a
formagdo de um psicélogo sensivel as quesides das criancas, adolescentes e
familias em situagdo de vulnerabilidade e, de outro a construcdo do aprimora-
menio do servico de acolhida prestado pelas entidades &s fomilias e suas
criangas.

Finalmente, o ferceiro aspecio a ser ressaltado é o da importdncia de
considerar as diversas formas de expresséo da crianga, sujeito que fala, pois
na sua singularidade encontramos alguns sinais que nos ajudam a melhor
compreender as possibilidades e os impasses da redlizacdo do seu direito
universal, posto pelo ECA, da convivéncia familiar e comunitéria. E também na
fala das criangas que encontramos algumas pistas que podem ajudar na
tomada de decises necessérias no nivel particular das enfidades que possi-
bilitem a volta das criancas para as suas familias de origem, seja a nuclear ou

a extensa, ou para a criagdo de novos vinculos com aquelas familias dispostas

a adoté-las.
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