PROPOSTA DE FORMACAO
PROFISSIONAL, VIA PLANFOR:

Uma Questdo em Debate!
Simone Peleteiro Fernandez?

Introducao

Esse artigo pretende discutir a proposta de formacgéo profis-
sional do governo FHC, via PLANFOR, tendo em vista o contexto
da sociedade brasileira de desresponsabilizacéo do Estado com a
realidade do desemprego e precarizacio das relagdes de trabalho.
A discussao levantada pauta-se em pesquisa exploratéria que reali-
zamos com o objetivo principal de desvendar o significado de proje-
tos de capacitagéo profissional desenvolvidos pela Asplande, CVI.,
Fé e Alegria e Idac®, ONGS filiadas a ABONG*, no municipio do Rio

1

Esse texto € parte da Dissertagdo de Mestrado intitulada “ O Significado de Projetos
de Capacitagéo Profissional desenvolvidos por ONGs em Parceria com o Estado:
Entre a Afirmagéo e a Negagdoda Cidadania”. PUC/RIO, Maio, 2000.

? Mestre pelo Departamento de Servigo Social da PUC/RIO.

* Adefinicao do objeto de estudo decorreu de um longo processo de aproximacéo com
0 campo empirico. A principio o objetivo principal da pesquisa consistia em estudar a
participacao de Assistentes Sociais nas ONGs, enfatizando as possibilidades e limi-
tes de contribuicdo do Servigo Social, no sentido de ampliacdo da cidadania nesse
espaco profissional. Assim sendo, tomamos inicialmente como referéncia para a de-
limitacdo do universo de investigagéo, as ONGs filiadas 8 ABONG no municipio do
Rio de Janeiro, que segundo cadastro da associacéo ja citada , somavam 42 entida-
des, entre as quais, apenas 7 delas contavam com Assistentes Sociais em seus qua-
dros. Como um outro critério para a delimitagdo do universo a ser pesquisado, sele-
cionamos no grupo de 7 entidades, apenas aquelas que desenvolviam projetos de
capacitagao profissional, considerando que esses projetos supostamente se consti-
tuiriam como mediagéo na questao da cidadania. Com esse recorte foram incluidas
na pesquisa as quatro ONGs mencionadas anteriormente. A partir da insercéo nas
ONGs, constatamos que a questdo mais premente que se colocava no estudo nao era
a particularidade de determinada carreira profissional no espago das entidades, mas
sobretudo o desafio que as ONGs, através do conjunto de seus profissionais, enfren-
tavam no desenvolvimento de projetos sociais em parceria com o Estado, tendo como
perspectiva a garantia e a ampliag&o da cidadania.

No Brasilem 1991 foi criada a ABONG (Associacéo Brasileira de Organizacdes Nao-
Governamentais), a partir da aproximagao de organizagdes voltadas sobretudo paraa
educacao popular, orientando e apoiando os trabalhos de base, fundadas sobretudo
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de Janeiro, em parceria com o Estado, tendo em vista o processo
de garantia e ampliacdo da cidadania.

Consideramos que mais do que nunca se constitui como tare-
fa delicada desvendar o significado das propostas de cidadania das
ONGs, ja que o discurso governamental incorporou para si a nogéo
de cidadania pautada no ideario neoliberal. Assim sendo, torna-se
um processo complexo apreender as possiveis semelhancas e dife-
rengas entre os discursos de cidadania, diante da possibilidade de
manipulacao e cooptacdo das ONGs por parte do Estado.

Nesse sentido, Mota (1998) indica a tentativa do governo em
transformar grupos organizados como: associagdes comunitarias,
organizacgoes filantrépicas, ONGs, sindicatos, “ em novas escolas
e agéncias do trabalho reestruturado” (Mota; 1998; 41). Através
da realizagdo de parcerias com a sociedade civil, desenvolvem-se
projetos de capacita¢ao profissional, voltados sobretudo para jovens
carentes.

Diante das transformag¢des no mundo do trabalho e do au-
mento da incerteza sobre a propria sobrevivéncia do ser humano, a
questao que se coloca no Brasil, sobretudo a partir do final da déca-
da de noventa, € quanto ao modelo de formagéo profissional e para
que tipo de realidade de trabalho se busca preparar os trabalhado-
res, tendo em vista o aumento do desemprego e uma situagdo de
trabalho cada vez mais precarizada.

De acordo com Gentilli (1998), a partir do processo de
reestruturagcao produtiva e de substituicdo da “promessa integra-
dora”, nao se imagina mais 0 mercado como um espaco capaz de
inserir a todos. A insercdo no mesmo, torna-se muito mais arriscada
e com um alto custo social. A garantia do trabalho como direito so-
cial se desfaz diante da “promessa de empregabilidade” como
capacidade individual para enfrentar um mercado de trabalho alta-

na década de 80: 0 IBASE, FASE, ISER e IDAC foram os principais impulsionadores
desse lento processo de formagao dessa associagdo. Para uma delimitacio do nosso
objeto de estudo, tomamos como referéncia apenas as ONGs filiadas 8 ABONG. Vale
ressaltar que segundo relatério da ABONG (1997), ONGs se constituem como “or-
ganizagées da sociedade civil, empenhadas no fortalecimento da Cidadania e
Democracia, mas que ndo tém um carater de representagdo de um determina-
do grupo social ou de prestagdo de servigos filantrépicos a uma determinada
comunidade. Com o objetivo fundamental de contribuir para a consolidacdo

de uma sociedade democratica, justa e igualitaria e estimular a participagado e a
solidariedade”.
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mente competitivo. “Na era do fim dos empregos s6 a compe-
téncia empregaticia flexivel do individuo é apontada como pos-
sibilidade de sucesso no mundo das relagées laboriais”. (Gentilli:
1998; 89)

Sendo assim, o Governo FHC langou na década de 90, através
do Ministério do Trabalho, o Plano Nacional de Formacéo Profissional
do Trabalhador (PLANFOR) com duragéo inicialmente prevista para
o periodo de 1995 a 1998, prazo que foi prolongado até 2002, com o
objetivo de fornecer as diretrizes para os projetos de qualificacdo
profissional realizados em parceria com a sociedade civil. O
PLANFOR inscreve-se na retomada, pelo atual governo, da discusséo
da Convengao n°® 111 da Organizag&o Internacional do Trabalho (OIT),
realizada em 1965, quando o governo brasileiro se comprometeu a
implementar uma politica nacional que promovesse a igualdade de
oportunidades no mercado de trabalho. Para tanto, o governo FHC
determinou a elaboragéo de um Programa Nacional dos Direitos
Humanos (PNDH), para ser apresentado na Conferéncia Mundial
dos Direitos Humanos em junho de 1993. Tendo como referéncia
esse programa, o Ministério do Trabalho desencadeou um processo
de implementagcéo dessa convencdo em que se inscreve o PLANFOR
e sua proposta de estabelecer umaigualdade de oportunidades, tendo
como elemento central a educacéo.

Segundo relatério do PNDH (Brasilia; 1998), serdo aborda-
dos no programa sobretudo os direitos civis, ou seja, “aqueles que
ferem diretamente a integridade fisica e cidadania de cada um,
visando garantir o direito a liberdade e a igualdade perante a
lei”. O Programa atribui as organizagdes da sociedade civil, uma
responsabilidade na promogao dos direitos humanos, especialmen-
te nas iniciativas voltadas para a Educagéo e formagéo da cidada-
nia.

Consideramos assim, que o PLANFOR, diante do processo
de fragilizacao das relagdes de trabalho, incremento do desempre-
go estrutural e desmantelamento dos sistemas de protecéo social,
constitui-se, sobretudo, como um dos investimentos do governo
FHC, no desenvolvimento de uma cultura publica que busca passar
uma idéia de ampliac&o da liberdade do trabalhador, a partir da
nova estruturagao do trabalho e minimizagéo da intervencéo esta-
tal no que diz respeito a regulagao entre capital e trabalho.

O PLANFOR, segundo relatorio de atividades de Marco de
1999, inscreve-se na proposta maior do governo FHC de construcao

119



O Social em Questao

de um Desenvolvimento Sustentado, “de forma a equalizar cres-
cimento econémico com a construcdo de uma sociedade de-
mocratica e mais igualitaria”, para tanto, aponta-se a “Educacio
como elemento central na formagao de cidadaos conscientes
de seu papel e de seus direitos”.

Como forma de legitimar sua atuacéo, esse plano propds uma
politica de avaliag&o dos Planos Estaduais de Qualificacdo Profis-
sional (PEQs) em parceria com Universidades, setores do empre-
sariado, segmentos populares, paralelamente a execucao dos pro-
gramas, ja em 1996.

A politica do PLANFOR esta calcada no discurso de que cada
vez mais o mercado de trabalho exige um profissional com um perfil
determinado, funcional as inovagdes tecnoldgicas, implicando por
parte do trabalhador “uma nova forma de pensar o mundo, de
pensar as relag6es sociais, adequada a modernizacao das rela-
¢oes entre capital e trabalho, livre das amarras do Estado”. (Guia
do Planfor; Mar/1999)

Segundo avaliagdo nacional do PLANFOR:

“Embora qualificagao profissional em si ndo possa ga-
rantir emprego, em 1996, 152 mil treinandos do PLANFOR
foram encaminhados ao mercado de trabalho; em 1997,
foram 471mil e 582 mil em 1998. No cémputo global, 1,2
milhées de trabalhadores, representando 48% do total de
desocupados que passaram pelo PLANFOR em 1996\96,
foram encaminhados ao mercado de trabalho.” (O

PLANFOR e suas Diversas Formas de Avaliacdo; FAT\ Brasilia
\2000).

Apesar de apontar o niimero de treinandos inseridos no mer-
cado de trabalho, os programas de avaliagdo n&o problematizam o
crescente processo de desigualdade social e retrocesso dos direi-
tos, tendo em vista a impossibilidade de acesso de amplos setores

ao mercado de trabalho, como também a informalizacéo das rela-
cOes trabalhistas.

De acordo com dados do guia de avaliacdo do PLANFOR
(2000), a pesquisa com egressos dos cursos de qualificacdo foi
implementada em todos os PEQs em 1997, sendo concluida pela

maioria até o final de 1998. Seus resultados foram sintetizados nos
seguintes termos:
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melhoria na eficiéncia e qualidade do trabalho realizado;
no relacionamento pessoal; nas chances de conseguir
trabalho; autoconfianca; iniciativa; autodesenvolvimento:
qualificagcdo; atualizacao de conhecimentos; ajuda na
organiza¢ao do proprio negdcio...” (O PLANFOR e suas
Diversas Formas de Avaliagdo; FAT\Brasilia\2000).

Percebemos na avaliagdo do PLANFOR, a transferéncia para
a dimensao individual da inser¢do ou ndo no mercado de trabalho,
de forma a fazer crer aos individuos isoladamente que sua situagdo
socio-econdmica decorre de sua competéncia no mercado, pautado
numa vis&ao anti-histérica do conjunto das relacdes sociais.

Segundo conclus&o da avaliagdo nacional do plano:

“A formacdo profissional, quando efetiva, constitui be-
neficio social permanente, ndo podendo ser aferida ape-
nas pela colocagcdo ou ndo no mercado de trabalho ou na
ocupacao, que possuem outras determinag¢ées (a capaci-
dade de geracdo de oportunidades). Junto com a dimen-
sdo da elevaco da cidadania, também contemplada pelo
PLANFOR, pode representar importante refor¢co na ga-
rantia da sobrevivéncia e melhoria das condigées de vida,
ainda que a margem do mercado, ao transmitir conheci-
mentos e habilidades necessarias ao cotidiano das fami-
lias e comunidades.” (O PLANFOR e suas Diversas Formas
de Avaliacdo; FAT\Brasilia\2000).”

A cidadania tende, desse modo, a ser concebida como capa-
cidade individual de manutencao da sobrevivéncia e melhoria das
condigbes de vida, afastando-se da nogao de direito, de participacdo
dos sujeitos politicos na condug&o da vida em sociedade.

Fala-se assim, da formagdo de um “cidaddo produtivo”,
aquele em que consciéncia e competéncia estdo associadas, como
condi¢ao para o desenvolvimento integral do individuo, de acordo
com as modificagdes na relagdo capital-trabalho. Trata-se de alguém
“consciente, capaz de tomar iniciativa, sintonizado com as
mudangas no processo de producao” (Guia do Planfor; Mar/
1999).

Dessa forma, de acordo com as diretrizes do plano, consti-
tuir-se-ia como direito fundamental do trabalhador, o seu preparo
para aproveitar novas oportunidades de trabalho, diante das novas
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relagbes ai inscritas, o que substituiria de acordo com esse discur-
so, a agdo de um Estado “tutelador e autoritario” que cerceia e
impde limites a liberdade dos individuos, pela livre negociagaoc en-
tre empregados e empregadores.

Percebemos um paradoxo na proposta de formacéo pro-
fissional do PLANFOR. Quando o plano trata da Educacéo de
um ponto de vista mais teorico, como elemento constitutivo do
processo de modernizacéo das relagdes entre capital e trabalho,
toma como referéncia as mudangas no processo de producao
capitalista, mas quando aborda a implementacéo do plano de
formacao profissional, o governo, diante da dificil tarefa de as-
sociar o discurso da liberdade, da consciéncia no processo pro-
dutivo a realidade da populacdo excluida desse espaco, apela
para o estimulo a insergéo dos setores populares ao mercado
informal, exaltando as “pseudo-vantagens” deste, no que diz
respeito ao desenvolvimento da liberdade individual, a mercé
das leis do mercado, da oferta e da procura.

Nesse sentido, Mota (1998) considera que no momento atual,
0 setor informal esta associado ao setor formal, mediante uma rela-
¢ao de subordinagdo que favorece a hegemonia capitalista. Trata-
se da tentativa de construgéo de um “pensamento tinico”, ampa-
rado no processo de reestruturacdo produtiva de Inspiracao
neoliberal. Segundo a autora citada, esse processo consolida-se no
Brasil, através da construgdo e propagacéo de uma “cultura mo-
derna”, que tem como principais vetores: a competéncia individual,
a desresponsabilizacéo do Estado com a protegéo do trabalho, a
empregabilidade e varios outros elementos que desconstroem as
reivindicagdes e conquistas histéricas da classe trabalhadora.

A partir da reforma do Estado, promove-se na realidade uma
naturalizacdo das relagdes sociais ai inscritas. Nesse contexto, a
atuacao do Estado na area de qualificag&o e treinamento, apesar de
apontada como um direito do trabalhador, ndo é considerada como
responsabilidade exclusiva das instancias governamentais, que as-
sumiriam o papel de regulago, tendo em vista, definir e coordenar
essa politica, realizada em associacéo com as organizacdes do so-
ciedade civil, mediante a construcao de um discurso que defende
uma gestao participativa que “possibilitaria um controle social,
sem ser estatal”. (Guia do Planfor;Mar/1999). Essa forma de ges-
tao das politicas sociais, de acordo com o discurso do PLANFOR,
tornaria possivel a superacéo da visdo “assistencialista e
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clientelista” do passado em diregcdo a uma “efetiva participacdo
autbnoma da sociedade civil na gestdo dos servicos sociais”

O cidad&o, segundo esse discurso, passa a ser concebido
como aquele que tem como propriedade fundamental a liberdade,
livre das amarras de um Estado “tutelador e autoritario”, é capaz
de desenvolver seu potencial criativo e de forma “consciente” es-
colher seu caminho: “qualificar-se, acompanhar o processo de
modernizag¢ao das relacbes entre capital e trabalho ou se man-
ter a margem desse processo, excluido do mercado de traba-
Iho e com crescente dificuldades de construcao da sua cidada-
nia”. (Guia do Planfor; Mar/1999).

Experiéncias de Capacitagido Profissional Desenvol-
vidas por ONGS em Parceria com o Estado

Nesse contexto de incertezas quanto a realidade econdmico-
social e politica, segundo Franco (1998), ocorre uma indefinicao,
até mesmo, em relacdo aos termos utilizados em referéncia aos
processos de formagéo dos trabalhadores em meio as transforma-
¢cOes produtivas. Os termos como formagéo profissional, qualifica-
¢ao, capacitacao profissional e varios outros ganham complexidade
diante da nova realidade produtiva e dos diversos discursos e ideo-
logias construidos no contexto das transformacgées no mundo do
trabalho.

Sendo assim, consideramos que a énfase presente no dis-
curso do governo federal quanto a importancia da capacitacdo profis-
sional, sobretudo no decorrer da década de 90, assume como pa-
pel fundamental, a amenizacao dos conflitos sociais, tendo em vis-
ta o aumento do desemprego estrutural e a precarizagdo das rela-
¢Oes de trabalho. A proposta de capacitagéo profissional presente
no PLANFOR, compreendida como possibilidade de adequacéo dos
trabalhadores as transformagdes do mercado, distingue-se da con-
cepgao de formagao profissional proposta por Frigotto (1999), ins-
crita no conjunto das relagdes e lutas sociais, tendo em vista o
processo de luta hegemdnica em torno da conducg&o da vida em
sociedade.

Consideramos que a redugao da politica de formagéo profis-
sional ao oferecimento de cursos de “capacitagdo profissional”,
de carater pontual e fragmentado, em parceria com organizaces
da sociedade civil, isolados de uma politica educacional mais am-
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pla e que apontam para uma insercéo marginal no mercado, consi-
deramos que acaba por reforcar o modelo instrumentalista e
imediatista da politica de formacéo profissional, no sentido de ade-
quar os interesses dos trabalhadores as “exigéncias do capital”.

Como forma de problematizar essa realidade realizamos uma
pesquisa com quatro ONGs filiadas a ABONG no municipio do Rio
de Janeiro, que desenvolvem projetos de capacitagcdo profissional
em parceria com o Estado, pautada na percepcao dos profissionais
dessas entidades (coordenadores das ONGs e coordenadores dos
projetos de capacitacdo profissional), quanto as atividades desen-
volvidas nesses projetos, tendo em vista a proposta mais ampla
dessas entidades no que diz respeito ao processo de garantia e
ampliagéo da cidadania.

Na Asplande enfocamos o projeto “Capacitacdo de Gestores
de Cooperativas Populares”; no CVI enfocamos o projeto “Curso de
Prontidao para o Trabalho”; no Fé e Alegria, o projeto de “Assessoria
a Creches’; no IDAC, o projeto “Ser Menina”.

O projeto “Capacitacdo de Gestores de Cooperativas
Populares” da Asplande surgiu em 1998. Tem como objetivo capacitar
esses gestores através de um curso de no minimo 18 e no maximo
de 60 horas, utilizando metodologia de desenvolvimento integral e
harmdnico, que se pauta na concepgéo de desenvolvimento local.
Segundo discurso institucional, o que interliga todos os projetos
desenvolvidos pela Asplande é exatamente a proposta metodoldgica
de desenvolvimento integral e harmonico que apresenta as seguintes
etapas: caracterizagdo da realidade; levantamento de problemas:
hierarquizag&o dos problemas; proposigdo e solugdo de medidas e
encaminhamento dessas solugdes, tendo em vista, uma proposta
de planejamento e estratégia para desenvolver qualquer tipo de
empreendimento, seja ele, desenvolvido por deficientes fisicos,
mulheres ou jovens, ndo ha uma diferenciacao nesse sentido.

O curso “Prontid&o para o Trabalho” do CVI € ministrado em
12 horas para turmas de até 12 participantes. Apesar do coordenador
da ONG considera-lo como um “curso de interesse a qualquer
um que queira ingressar no mercado de trabalho”, mantém o
ele realizado apenas com portadores de deficiéncia fisica, que ¢ o
publico-alvo do CVI. Esse curso tem como objetivo, preparar o
portador de deficiéncia para ingressar no mercado de trabalho,
oferecendo basicamente nogdes de apresentacio pessoal,
responsabilidade, relacionamento interpessoal, produtividade e
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legislacao trabalhista, ou seja, salienta-se no projeto a importancia
nao so6 de uma qualificag&o técnica, mas principalmente da criacio
de novos habitos concebidos como necessarios para que o portador
de deficiéncia ingresse ou reingresse no mercado de trabalho. O
curso nao se propde a ensinar determinada profiss&o, mas sim em
promover a “adequacao da pessoa’ a um ambiente de trabalho.
No que se refere ao treinamento mais técnico, o projeto convida
profissionais da area enfocada para darem palestras nos cursos.

O projeto “Ser Menina”, desenvolvido pelo IDAC tem a
proposta de capacitagdo profissional como uma de suas linhas de
trabalho. Atende meninas adolescentes entre 12 e 17 anos em
situacbes de pobreza e exclusao, na rua e em comunidades da Zona
Oeste do Rio de Janeiro. A linha de capacitagéo profissional tem
como objetivo iniciar a menina no mercado de trabalho, ndo no
sentido de formar um profissional, mas de forma que tenha uma
“autonomia financeira”, concebida assim, mais como “estratégia
de sobrevivéncia®. O trabalho é apontado como elemento que
perpassa todas as atividades do projeto, no que diz respeito ao
“significado do trabalho na vida das meninas, enquanto tema a
ser discutido, buscando o resgate de sua identidade e auto-
estima”.

O projeto de “Assessoria a Creches” do Fé e Alegria, centrado
na co-gestao de creches com o poder publico e com organizacdes
comunitarias, tem como objetivo principal a melhoria na qualidade
do atendimento educacional das criancas, através da contribuicdo
para a formacao dos educadores e participacdo em movimentos de
luta pela ampliagdo do numero de creches. O trabalho volta-se,
sobretudo, para o acompanhamento pedagdégico das atividades
diarias desenvolvidas nas creches, na relacdo entre as criancas e
professores; na realizacdo de reunides com as familias dessas
criangas (preparadas junto com os educadores, onde s&o discutidos
temas ligados a saude, a educagéo, a propria questso da familia) e
no acompanhamento do movimento de luta por creches comunitarias.

Os projetos de capacitagdo profissional desenvolvidos pelas
ONGs citadas, s&o todos realizados em alguma medida com a par-
ceria do poder publico, através principalmente do programa Comu-
nidade Solidaria, de programas ligados diretamente ao Ministério
do Trabalho e Emprego e através do poder publico municipal local.

Areflexao sobre o desenvolvimento de projetos de capacitacdo
profissional realizados por determinadas ONGs em parceria com o
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Estado, como mediagéo para a cidadania, nos fez detectar a dificil
tarefa de desvendar a tens&o que existe na relacédo entre as ONGs
e o Estado, ja que como vimos, o discurso governamental, incorporou
para sia nogao de cidadania, historicamente presente nos discursos
construidos pela maioria das ONGs.

Através da analise dos relatos dos coordenadores dos projetos
de capacitag&o profissional, buscamos detectar as diferentes
concepgdes de cidadania e ao mesmo tempo desvendar em que
medida as atividades desenvolvidas nesses projetos se constituem
como um canal para a efetivacao desses discursos e de que forma
sdo encaminhadas as demandas da populagéo-alvo dos projetos.

Todos os coordenadores dos projetos de capacitagéo profis-
sional consideram que as atividades desenvolvidas, contribuem para
0 processo de ampliagdo da Cidadania. Contudo, como veremos
nas falas abaixo as visdées de como se da esse processo s&o bastante
diferenciadas entre os entrevistados:

“...0 trabalho é uma das necessidades humanas que o
cidadao deve ter satisfeita ... n6s estamos contribuindo
nessa pequena parte ... preparar a pessoa para o trabalho
informal, para que seja um empreendedor ... Contribuir
para que as pessoas sejam donas de seu proprio destino,
é resgatar nelas valores de cidadania...” (Entrevistado da
Asplande)

“...com a tendéncia da globalizagcdo, mais do que
formacdo especifica, vocé precisa de formacdo como
cidaddo (formacdo de habitos que propiciam uma
adequacao aos novos desafios do mundo do trabalho)

para competir no mercado de igual para igual...”
(Entrevistado do CVI)

“...no que se refere a cidadania a gente considera que
mais importante do que a prépria profissionalizacédo, é a
educagdo para o trabalho, a discussdo sobre a importancia
que tem o trabalho na vida do homem e como vocé se
relaciona com as diversas pessoas ... vocé vai estabele-
cendo padrées de relacao com outras institui¢ées, que te
faz pensar, que vida é essa que eu tenho, o que eu posso
atingir ... e perceber que vai depender muito de mim, nao
SO de leis...” (Entrevistado do IDAC)
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“... atuar no espacgo da cidadania significa ter uma atuacio
no macro, percebendo a educac¢ao infantil no sejio das
politicas publicas e no micro, através de uma orientagcao
pedagogica, buscando nos educadores uma postura
critica quanto a realidade-... A proposta ndo é inserir no
mercado de trabalho, mas formar os educadores ja em
servigo”... (Entrevistado do Fé e Alegria)

De uma forma geral, percebemos uma tendéncia dos
coordenadores dos projetos de capacitacdo em reproduzir o discurso
do PLANFOR, do trabalho enquanto media¢&o para a cidadania, a
partir de uma perspectiva que enfatiza o esforco individual no sentido
de adequagao do trabalhador & competic&o no mercado.

Nesse sentido, consideramos que os coordenadores dos
projetos de capacitacdo das entidades pesquisadas tendem a
absorver o discurso oficial quanto & importancia da qualificacéo
técnica dos jovens, associada a valorizag&o da cultura, do cotidiano,
tendo em vista a proposta de fortalecimento de auto-estima, da
identidade, do potencial “critico” da realidade. Os relatos abaixo
demonstram bem o entrelagamento entre esses discursos:

“... gostamos muito da proposta do Comunidade
Solidaria, porque eles ndo querem a formacao especifica,
que o cara seja, sapateiro ou pedreiro, eles querem mais
que isso querem a formagdo do cidadio ... existe uma
preocupacao com a formagdo da pessoa, da sua auto-

estima, de sua participagdo na sociedade...” (Entrevistado
do CVI)

“... nosso objetivo com a profissionalizagdo ndo é apenas
enconfrar um emprego para a menina, mas promover sua
auto-estima ...” (Entrevistado do IDAC)

Consideramos que a degradac&o das relacées de trabalho e
a auséncia de uma politica publica que trate com seriedade a questao
das condig¢des de inserc&o no mercado de trabalho dos jovens que
apresentam baixo nivel de escolaridade, provenientes de comuni-
dades extremamente carentes, tém justificado o desenvolvimento
de projetos que envolvem a parceria entre Estado e a sociedade
civil, de modo a amenizar os conflitos sociais e a possibilidade de
revolta desses jovens, a partir do pressuposto de que o individuo é
responsavel por sua condi¢cdo social.
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N&ao se constitui como novidade o desenvolvimento pelos
org&os publicos no Brasil de projetos de capacitacdo profissional de
carater assistencial voltados sobretudo para jovens. O poder publico
desenvolveu historicamente, em parceria com organizacdes da
sociedade civil, cursos de curta duragdo de capacitacio, voltados
para os segmentos mais vulneraveis da sociedade (meninos de rua,
portadores de deficiéncia fisica, etc.). Na realidade, esses cursos ao
invés de prepararem para o mercado de trabalho conforme o proposto,
muitas vezes desempenham muito mais uma fungéo de justificativa
ideoldégica para o processo de desigualdade e o tratamento
diferenciado entre as classes sociais.

Os relatos abaixo expressam a preocupacao dos entrevistados
com a necessidade do trabalhador se adequar a flexibilizacdo das
relagdes de trabalho, diante da reduc&o do trabalho formal com

carteira assinada e direitos garantidos, a partir de um crescimento
do trabalho informal no pais:

“...amulher tem que se preparar para o mercado informal.
Ela ndo tem mais escolha. Eu acho que ela nem ninguém
vai ter mais emprego no século XXl, vai ter sim, trabalho,
que é diferente... hoje ela pode até ser empreendedora
numa cooperativa do Morro do Cantagalo, mas hoje ela
esta aprendendo a empreender... amanha ela pode dar
passos maiores, o proprio negécio dela se desenvolver a
ponto dela sair do morro, enfim...” (Entrevistado da
Asplande)

“...estar no mundo do trabalho hoje, ndo é estar
empregado necessariamente ... o mundo inteiro vem
passando por reformulacées nas relacées de trabalho, e
O emprego, com estabilidade, com seguranca, se torna
cada vez mais escasso...” (Entrevistado do CVI)

“...0 CVI quer colocar a pessoa em condicb6es de
competir ... por isso nos preocupamos com a
habilitacdo no sentido mais amplo, no sentido de
despertar na pessoa novos habitos ... curiosidade de
se conhecer, de se informar cada vez mais do que
acontece, de ler, estabelecer relagbes com os outros
... 0 trabalhador tem que se harmonizar com o ambiente
de trabalho ...” (Entrevistado do CVI)
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Diante da desresponsabilizagdo do Estado com a protecéo
ao trabalho, setores significativos de trabalhadores véem sendo in-
corporados ao mercado em condigcbes precarias, tornando-se cada
vez mais escasso o trabalhador assalariado, estavel, com direitos
sociais garantidos.

O PLANFOR, que fornece as diretrizes para os diversos pro-
gramas de capacitagéo profissional, busca passar a idéia de que
diante da “modernizac&o das relagGes entre capital e trabalho”,
constitui-se como um direito a qualificagéo profissional, ou seja, o
problema do desemprego é deslocado de suas bases estruturais e
politicas e centra-se na culpabilizacédo do individuo, que n&o estaria
apto a se adequar as novas exigéncias do capital

O plano exalta a capacidade criativa do trabalhador, sem fa-
zer a devida diferenciag&o, como aponta Antunes (1999), da popu-
lacdo que assume uma posicdo mais estavel no mercado de traba-
Iho, que enfrenta novas demandas no processo de producéo, devi-
do a maior complexidade das tarefas e a utilizag&o de tecnologia
de ponta, da populagéo excluida do mercado de trabalho e estimu-

lada pelo proprio governo a buscar uma insergdo a partir do merca-
do informal.

A pretensa preocupagdo do governo em formar uma mao-
de-obra qualificada, em criar as bases para a construgdo de um
novo perfil de trabalhador, adequado a competitividade no merca-
do, parte de um discurso generalizante de socializac&o a uma nova
cultura produtiva, onde sdo exaltados valores como: liberdade, cons-
ciéncia, criatividade, cidadania, como forma de encobrir o proces-
so de conflito e contradigc&o inscritos no mercado, que tem como
base material concreta a desregulamentagéo dos direitos e garan-
tias de protec&o ao trabalho.

No curso do processo de reestruturacéo produtiva, o traba-
Iho & degradado em sua base material concreta, como indica Antunes
(1999) através da extingdo de postos de trabalho, da racionaliza-
¢ao ou terceirizagdo dos servicos, ou seja, de uma incapacidade
crescente do mercado de trabalho em absorver adequadamente a
mao-de-obra disponivel. Diante de parametros altamente seletivos
para tal absorcéo, trabalhadores s&o lancados na incerteza de se
adequarem as novas exigéncias do mercado. As transformaces
no mercado de trabalho trazem como grande desafio a possibilida-
de de empregabilidade do trabalhador.
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A maioria das ONGs estudadas, apesar do discurso da

importéncia do trabalhador desenvolver seu potencial criativo, se
preparar, buscar se qualificar, prepara esse trabalhador para uma
inser¢do marginal no mercado, com condigdes precarias de trabalho,
sem garantias, por tempo limitado, enfim, com uma completa
instabilidade. E o que percebemos nos seguintes relatos:
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“... buscamos preparar as pessoas para o trabalho
informal, para que aprendam a arte de serem
empreendedoras, para serem donas do seu proprio
destino ...” (Entrevistado da Asplande)

“... fomos procurados pela Shell do Brasil, para a
prestacao de servigos com mao-de-obra com portadores
de deficiéncia ... A pessoa faria em casa embalagens de
brindes promocionais para o programa de qualidade da
Shell. Nao valia a pena pra Shell pagar, contratar
funcionarios em fungéo disso ... uma pessoa deficiente
ia Ia duas vezes por semana, pegava o material, levava
para casa fazia embalagens, brindes e levava para Shell
...”" (Entrevistado do CVI)

“... saiu agora uma Portaria no Ministério do Trabalho
que permite que empresas coloquem pessoas deficientes
por até seis meses, sem vinculo empregaticio para
treinamento profissional ...” (Entrevistado do CVI)

“... ja tivemos cursos de cabeleireiro, manicure... vocé vé
hoje meninas que conseguiram montar salées de beleza,
outras nao, continuam la na sua comunidade, fazendo
sua unhazinha, cobrando R$2,00, outras que sairam foram
fazer unha na Barra e podem cobrar R$12,00, R$15,00...”
(Entrevistado do IDAC)

“... a profissionalizacdo na area de informatica, inclui
vivéncias praticas nas empresas ... ali se estabelecem
outras relagoes que ndo aquela de educadora-aprendiz,
mas que também néo é uma relacdo de empresa... porque
a gente nao trabalha com a questao de que elas vao ficar
empregadas ... mas é uma simulagdao de como vai ser
essa questao do trabalho...” (Entrevistado do IDAC)
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De acordo com Tiriba (1998), cabe pensar em que medida os
diversos agentes acionados pelo poder publico como: entidades fi-
lantropicas, associacdes de moradores, ONGs e diversas outras or-
ganizacdes da sociedade civil, que se auto-definem como aliados
dos setores populares na gerag&o de trabalho e renda, acabam por
contribuir, através das atividades desenvolvidas, para o processo
de informalizacao do trabalho, concebido desde o afrouxamento da
protecao legal do emprego, perda de direitos e garantias até as “es-
tratégias de sobrevivéncia”, desenvolvidas pelos segmentos po-
pulares e estimuladas por esses agentes, que tendem a “fazer coro
com os projetos de deteriorizagdo das relagGes de trabalho,
hoje tao fortemente presentes no processo de reestruturagcao
produtiva e de globalizagcdo da economia” (Tiriba; 1998; 191).

E nesse sentido que Franco (1998), aponta que nao ha condi-
coes de imaginar um processo de reestruturagdo produtiva no Bra-
sil, sem mencionar o quadro social que configura a realidade do
pais. Quando se pensa em preparar a méo-de-obra para um novo
modelo de acumulacéo, devemos ter em conta, segundo o autor,
que dos 74 milhdes de trabalhadores que constituem a PEA do Bra-
sil, 38% tem menos de quatro anos de estudo e cerca de 20% s&o
analfabetos, destes aproximadamente 80% sé&o jovens entre 15 e
30 anos de idade. Juntam-se a esses, os problemas estruturais da
sociedade brasileira (a questéo da terra, pobreza, desemprego sem
prote¢ao, além da retirada do Estado das politicas publicas).

As iniciativas voltadas para a qualificacdo dos trabalhadores
que adquiriram maior visibilidade, a partir do governo FHC, enfren-
tam o dilema de conciliagéo de dois extremos: o analfabetismo de
20% da PEA e o aprofundamento da crise econdmico-social com a
crescente exclusao dos mais pobres e despreparados.

Diante da dificuldade de equacionamento da questéo, o go-
verno demonstra uma tendéncia em privilegiar o mercado informal
como possibilidade de insercdo “para os trabalhadores menos
preparados e excluidos do circulo estreito daqueles ja sociali-
zados para a cooperagdo com o capital, inseridos nas empre-
sas dentro das novas exigéncias tecnolégicas e organi-
zacionais”. (Franco; 1998; 122).

Antunes salienta ainda que apesar do mercado informal néo
ter condi¢Ges de abarcar todos os excluidos do espaco formal, a sua
indicagéo por parte do governo como um campo disponivel a todos
e em que todos podem desenvolver seu potencial criativo e sua
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liberdade, ndo encontra ressonancia na realidade. De acordo com
Antunes, essas atividades “...cumprem um papel de funcio-
nalidade em relacdo ao sistema, que hoje nao quer ter nenhuma
responsabilidade publica e social com os desempregados...”
(1999; 113). ‘

Nesse sentido, Souto (1989) chama a atengéo para a amplia-
c&o dos usos e dos sentidos do termo “informal”, que diante da ten-
déncia de flexibilizagdo das relagdes de trabalho, passa a englobar
de forma crescente uma variedade de possibilidades de precarizacdo
do trabalho: terceirizacdo das atividades; trabalho por tempo limita-
do e sem carteira assinada; trabalho auténomo, em domicilio e va-
rias outras tendéncias, que ttm em comum, sua subordinacdo ao
sistema capitalista e o privilegiamento de determinado modelo de
acumulagdo em detrimento dos direitos dos trabalhadores e até
mesmo da possibilidade de manutencéo de sua existéncia, nos ca-
SOs em que sua méo-de-obra € desnecessaria ao sistema.

Antunes (1999) aponta a expansao do trabalho em domicilio,
como uma alternativa propiciada pelo crescimento das formas de
flexibilizagao e precarizagé@o do processo produtivo de impacto muito
limitado diante das perdas dos postos de trabalho. Segundo o autor,
o trabalho em domicilio, diferente do que & apontado por muitos,
esta diretamente subordinado ao capital. Realizado de forma
individualizada e sem proteg&o, nem garantias, transparece um total
dominio do capital sobre as necessidades e interesses dos
trabalhadores. Além da sua pouca eficacia produtiva, consideramos
que essas formas alternativas de insercdo no mercado de trabalho
significam toda uma desconstruc&o das conquistas dos trabalhadores
no que diz respeito a regulamentagdo das relagdes entre capital e
trabalho. ~

E nesse contexto, que o governo federal vem estimulando o
auto-emprego e o cooperativismo, como formas de conter os confli-
tos sociais decorrentes do desemprego crescente, agudizados pe-
las politicas neoliberais. Essa se constitui como uma das estraté-
gias do governo FHC, diante da emergéncia, segundo o autor, de
construgcao de um novo tipo de cidadania, que una no mesmo esta-
tuto, os chamados formais e informais. A abordagem da questao da
precarizacao e desregulamentacéo das relacdes de trabalho, a par-
tir do tema cidadania, mostra a pretens&o do governo em definir um
estatuto com o qual todos se identifiquem, baseado no ideario de
uma pretensa “igualdade de oportunidades”, propiciada pelos
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projetos de capacitagdo profissional, enquanto instrumentalizac&o
para a competicado no mercado. !

Podemos dizer que a grande massa populacional, excluida
do mercado formal, ou seja, do trabalho assalariado com direitos
trabalhistas garantidos, & incentivada a ver na informalidade a pos-
sibilidade de construcéo de sua cidadania, concebida como fortale-
cimento pessoal para a competicdo no mercado.

Nesse sentido, Paiva (1997), destaca que diante das transfor-
magbes no processo produtivo, o projeto hegeménico do capital no
Brasil, aponta cada vez mais para a necessidade de desenvolvi-
mento de novas e maiores “forgas psiquicas e virtudes pessoais,
necessarias a vida num mundo em que a concorréncia se acir-
rou”. (Paiva;1997;130) Cidadania passa a ser concebida, como pre-
paragao do individuo, ndo apenas no que diz respeito a qualificacéo
técnica, como também do fator subjetivo para o enfrentamento da
instabilidade e possiveis mudancas de posicdo no mercado.

Assim, o governo federal pautado no discurso de “quem tem
competéncia que se estabeleca”, busca naturalizar a problemati-
ca da degradacdo das relagdes de trabalho, e da precarizacéo do
emprego assalariado, fomentando, através de sua politica de
capacitagéo, as mais variada formas de informalizacdo do trabalho,
entre as quais encontram-se as alternativas de sobrevivéncia acio-
nadas pela populacéo nos centros urbanos como: comércio ambu-
lante, servicos domeésticos, cooperativas, etc.

De acordo com Gentilli (1998), a garantia do emprego como
direito social, se desfaz diante da nova promessa de sucesso no
mercado de trabalho, de acordo com a competéncia e capacidade
individual de cada um. Nesse sentido, o autor salienta gue nos marcos
da reestruturagéo produtiva se chegou ao reconhecimento de que é
necessario educar no apenas para o emprego, como também para
o desemprego, a partir da desconstrucao do ideal de pleno emprego,
do mercado de trabalho como um espaco ilimitado, gue abarca a
todos. Segundo o autor promove-se assim no campo da educacéo,
O que ele denomina como “desintegracéo da proposta integradora”,
que traz imbutido uma possibilidade de insercdo no mercado de
trabalho, muito mais arriscada e com um alto custo social, o que
tem configurado todo um contexto de agravamento do processo de
exclusao social. :

Diante do processo de ampliacdo do desemprego estrutural e
desregulamentagéo das relagdes trabalhistas, segundo Pochmann
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(1999), o governo FHC tem se empenhado no desenvolvimento de
programas de capacitagdo profissional voltados para incentivar os
trabalhadores a buscarem na informalidade, a solugdo ideal para
uma situacao que se quer fazer crer, “individual”.

Sendo assim, consideramos que as concepcdes dos
entrevistados no que diz respeito ao trabalho como mediacéo para a
cidadania, refletem a tentativa do governo em naturalizar e despolitizar
as relagdes entre capital e trabalho. Os discursos dos profissionais
entrevistados e os trabalhos desenvolvidos no ambito dessas
entidades (exceto o projeto de assessoria a creches do Fé e Alegria),
encontram-se em grande medida sintonizados com a proposta do
governo Fernando Henrique Cardoso, presente no PLANFOR, quanto
a qualificacdo pautada na exaltacdo da competéncia e da livre-

concorréncia, sem garantias quanto a inser¢cdo no mercado de
trabalho.

No que se refere ao encaminhamento das demandas dos
beneficiarios das ONGs, podemos dizer que grande parte dos
entrevistados, aponta a agéo solidaria entre os membros da prépria
comunidade e n&o os direitos de cidadania, como o instrumento
privilegiado no equacionamento das demandas:

“... a gente faz visitas entre cooperativas, para que elas
conheg¢am ouftras realidades e possam fazer comparagées
... tem comunidades que se desenvolveram mais que
outras ... essa comparacdo é importante, para que elas
vejam a possibilidade de mudanga ... mas por outro lado,
se vocé compara o seu com o outro e vé que vocé esta
melhor... isso serve para estimular a solidariedade com o
outro... vocé acaba querendo ajudar, tirar do seu para dar
para o outro...” (Entrevistado da Asplande)

“... a gente pensa em como fazer as meninas participarem
nao apenas como beneficiaria do projeto... mas que
pensem também em sua responsabilidade com a
comunidade, sejam solidarias... identificando o que
precisa la e como elas podem estar dando um outro tipo
de retorno ...” (Entrevistado do IDAC)

“ ... hoje se eu quero inserir alguém no mercado de
trabalho, eu ndo posso chegar na empresa com um pires
na mao, procurando uma vaga para o coitadinho do

134 Ano IV, N°5, Jul - Dez 2000



Proposta de Formagio Profissional ...

deficiente... a idéia é eu te ofereco isso... que pode ser
mais vantajoso para vocé, por isso e isso...” (Entrevistado
do CVI)

“... diferente do que se fazia antes que vocé mandava um
projeto para o governo para que ele financiasse tudo, hoje
o governo faz uma parte, a ONG outra e a empresa outra...
e aquela histéria de via de mio-dupla... eu tenho isso

preciso daquilo. Como é que a gente pode negociar?...”
(Entrevistado do CVI)

De acordo com Gusmaéo (2000), diante da reestruturacao do
processo produtivo, o atendimento as necessidades sociais sofre
um reordenamento comunitario, onde o individualismo esta
entranhado. Nesse sentido, para a autora citada, promove-se uma
subordinag@o dos interesses dos trabalhadores as exigéncias do
capital e ndo a defesa de seus direitos. Na realidade, o discurso de
solidariedade entre as classes, se desenvolve num contexto de
acirramento da competicao e do individualismo.

Como nos alerta Netto “...0 apelo as iniciativas da sociedade
civil, tomadas supraclassistamente recobrem a desrespon-
sabilizacao do Estado em face das seqiielas da questio social,
mediante a convocacao de parcerias, perfeitamente compativeis
com o esvaziamento da efetividade da cidadania...” (Netto: 1996;
122) E nesse sentido que Telles (1998) aponta o processo de
refilantropizagéo da pobreza como um retrocesso social e politico
no espacgo dos direitos.

Consideramos que as atividades desenvolvidas pelas ONGs
nos projetos de capacitac&o profissional em parceria com o Estado,
encontram-se, em grande medida, em consonancia com a politica
de naturalizagdo e despolitizagdo dos conflitos inerentes a relacéo
entre capital e trabalho e na culpabilizacdo do individuo de sua
posi¢ao no mercado. Enquanto proposta de formacao profissional,
trata-se de preparar o trabalhador, como aponta Gentilli (1998), para
o desemprego e no limite, para uma insergdo marginal no mercado
de trabalho, que segundo Antunes (1999), é intrinseca e até mesmo
funcional ao sistema capitalista, conformando, mesmo que indi-
retamente, uma exploragéo dessa méo-de-obra pelo capital.

A formacéo dos trabalhadores no Brasil se desenvolveu
historicamente a partir de uma segmentacdo do ensino no que tange
as diferentes classes e grupos sociais e do conhecimento que se
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considera necessario a cada grupo, de acordo com o papel que
desempenha na divis&o do trabalho, afastando-se assim da nocéo
de direito e cidadania, de forma a garantir os interesses do capital.

Sendo assim, Frigotto (1999), assinala a importancia de uma
tomada de consciéncia dessa realidade por parte dos sujeitos
coletivos (sindicatos, movimentos sociais, etc.) de forma que tenham
capacidade de ampliar a esfera publica, de modo a intervir na
organizagao do sistema educacional e de formagéo profissional,
tendo em vista os interesses ndo de uma minoria, mas do conjunto
dos trabalhadores.

O mesmo autor acima citado considera que a causa da
agudizacdo da exploragdo dos trabalhadores ndo se encontra no
processo técnico em si, mas, sobretudo, no privilegiamento da esfera
privada, dos interesses dos detentores de propriedade, em detrimento
dos interesses do coletivo. Nesse contexto, caracteriza-se como um
desafio a garantia da prépria noc&o de direito e cidadania, tendo em
vista o processo de disputa sobre o controle hegeménico da
organizagao do sistema educacional e de formag&o profissional, no
sentido de arranca-los da esfera privada e submeté-los ao controle
democratico da esfera publica.

Dessa forma, Dedecca (1998) considera que seria dificil pensar
na possibilidade desses projetos de capacitacéo estarem contribuindo
para o processo de cidadania sem um maior investimento na acao
politica dos trabalhadores, através da instrumentalizacio da acdo
sindical contra as ag¢des arbitrarias no uso da forca de trabalho, de
modo a reverter o processo de precarizagéo e informalizaczo das
relacdes de trabalho, num contexto de ampliag&o do desemprego e
aumento da competicao entre os proprios trabalhadores.

E nesse sentido que questionamos o impacto social dos pro-
jetos de capacitag&o profissional incentivados pelo governo Fede-
ral. A grande quest&o € para que tipo de emprego esta se preparan-
do essa populagdo. Consideramos que mais do que preparar para
algum tipo de trabalho, esses projetos de capacitacdo exercem o
papel, como aponta Mota (1998), de socializac&o a partir de uma
nova cultura do trabalho, associada a auséncia de direitos e cres-
cente instabilidade.

Consideramos também, que devido ao seu carater fragmen-
tado e focalizado, isolado de uma proposta efetiva de politica publi-
ca de combate ao desemprego, esses projetos tendem a legitimar
as mudangas no mundo do trabalho encabegadas pelo capital, de
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desprotecao e retrocesso das conquistas sociais e politicas
alcancadas ao longo dos anos pelos trabalhadores.

Diante das medidas de privilegiamento dos interesses do capi-
tal em relacao ao trabalho e da divulgacdo de uma liberdade que ndo
encontra ressonancia no aspecto material, € impensavel a possibi-
lidade de ampliacdo da cidadania como proposto pelo PLANFOR,
colocada no “vazio”, tendo em vista o0 agravamento das condictes
de existéncia dos segmentos populares, como também da descons-
trucdo dos espacos de mediacao politica, como os direitos sociais,
no processo de luta por uma redugdo das desigualdades sociais.

CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos problematizar em que medida as ONGs tém se
deixado cooptar pelo Estado e quais os desdobramentos das ativi-
dades desenvolvidas, através dos projetos de capacitacdo profis-
sional, com relagao a politica mais ampla de garantia e ampliagcéo
dos direitos sociais e dos espacos de mediac&o para a construcdo
de novos direitos.

A analise realizada buscou assumir uma abordagem histérica,
pautada no processo contraditorio de formacdo e ampliacdo da
cidadania. A realizac&o desse estudo se configurou como uma tarefa
delicada, tendo em vista a complexidade das questdes frente ao
movimento da realidade social, que aponta para o chamado das
ONGs (enquanto elementos do Terceiro Setor) como “parceiros’,
pelo Estado, como no enfrentamento das multiplas expressdes da
questdo social, pautado numa visdo comunitarista que busca
despolitizar o espago da sociedade civil e desconstruir seu papel
histérico de pressao e de reivindicaco.

Percebemos que as ONGs pesquisadas tendem, em sua
maioria, a atender ao apelo do Estado, apoiadas num discurso
de cidadania que privilegia a dimens&o individual de fortaleci-
mento da pessoa humana, abandonando seu papel de negociacéo
junto ao mesmo, tendo em vista a intervengéo nas politicas
publicas. Em conseqiéncia disso se colocam como que “a
disposi¢ao”, numa posicéo subalterna de co-gestdo social para
contribuir com as estratégias governamentais no enfrentamento
dos problemas sociais, como se sociedade civil e governo
compartilhassem dos mesmos interesses, negando o carater
conflituoso e contraditério dos processos sociais.
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O discurso sobre a necessidade de qualificacdo dos
trabalhadores, sem nenhuma atuaco mais séria sobre a politica de
emprego, diante da acentuada instabilidade e seletividade do
mercado de trabalho, nos faz questionar sobre o impacto real dos
projetos de capacitacéo desenvolvidos pelo Estado em parceria com
as organizagdes nao-governamentais.

Cabe pensar até que ponto esses projetos de capacitacado, na
medida em que reforcam o discurso oficial da necessidade do
individuo buscar se adequar as transformagbes na relacdo entre
capital e trabalho, de forma a estar apto a competir no mercado,
acabam por reforcar o dualismo na area educacional, consolidando
um modelo de formacgéo profissional historicamente construido no
Brasil que estabelece uma clara diferenciacéo entre a formacgao das
classes menos favorecidas, submetida aos interesses capitalistas e
a formagao das elites, direcionada para assumirem a conducéao da
sociedade, resguardando os interesses da classe que representam.

A pesquisa realizada sobre a atuac&o das ONGs, reafirmou a
tendéncia ja apontada por outros autores, do governo atual de
promover uma “parceria solidaria’ entre Estado e o chamado
Terceiro Setor através de um enquadramento comunitario da questao
social, como estratégia para estabelecer uma coesao social via
regulagcdo dos conflitos. -

Através da pesquisa realizada foi possivel problematizar o
significado dos projetos de capacitagcdo profissional, desenvolvidos
pelas ONGs, no contexto atual de desmonte do Estado e
desconstrugdo das politicas publicas. Percebemos como em grande
medida as ONGs pesquisadas vém sendo cooptadas pelo Estado,
absorvendo até mesmo o discurso oficial de cidadania, como
fortalecimento da pessoa humana. Nesta perspectiva a pesquisa
levanta questdes no que diz respeito as novas modalidades de gestao
do social, pautadas na retracéo do Estado de suas responsabilidades
publicas no ambito dos servigos e direitos, configurando um
retrocesso social e politico no campo da cidadania, tendendo a ser
concebida ndo como canal de luta e participacdo em torno dos
direitos, mas como a promogéo de uma igualdade de oportunidades,
pautada na idéia da competéncia individual.

A pesquisa realizada vem demonstrar a importancia de
problematizarmos n&o apenas os processos de exploraczo a que os
trabalhadores vém sendo submetidos, mas, sobretudo, as possiveis
alternativas presentes no processo de disputa hegeménica em torno
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de uma organizac&o societal pautada na garantia do processo de
ampliacéo da cidadania, tendo em vista o processo de cons-
cientizagdo, estimulo a organizacao e participacéo popular desde a
base, de forma que a populagéo assuma o papel de sujeito politico
na sociedade.

Assim, consideramos como de fundamental relevancia
refletirmos sobre o papel das ONGs no que diz respeito ao processo
de fortalecimento da sociedade civil e promog&o de uma solida-
riedade, que ao invés de despolitizar as relacdes entre as classes,
estimule a aproximacg&o e organizacao dos trabalhadores, para que
nao se igualem apenas na caréncia, mas no interesse em desfazer
sua condigcao de subalternidade, tendo em vista a transformacéo da
sociedade brasileira em diregcdo a democracia.
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