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Resumo:

Muitos sao os aspectos para se analisar as representacdes soci-
al e politica, sendo o senso comum e a viséo cientifica contrapontos
permanentes do processo.

A Representacao pode ser considerada desde o ato de esfar no
lugar de até emitir opini&o por, o que pressupde determinagdes como o
isomorfismo e a equivaléncia, a busca pela legitimidade, a criacdo de
dispositivos e mecanismos de poder e a interiorizacdo de normas, de
valores e do sistema de classificagdes preexistentes, o que pode ser
encontrado na vida publica ou nos meios de comunicag&o ou nos espa-
¢cos dos Conselhos, como os de assisténcia social.

A Representagao Social é fruto de um jogo relacional que traduz
os interesses de individuos, de grupos e de classes, onde o Estado,
longe de manter neutralidade, se impde num papel normativo, prescritivo
e educativo.

Palavras-Chave: Representagdo social e politica - conselhos paritarios

Abstract:

Social and Political Representation may be analyzed under many
aspects; common sense and scientific vision are a permanent counterpoint
of the process.
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The Social Representation may be considered as since the act of
beig in the place of till the act of expressing an opinion. Both acts
presuppose determinations, as isomorphism and equivalence, the search
for legitimacy, the creation of appropriate devices and mechanisms of
power and the inwardness of rules, values and preexisting systems of
classification, which may be found in the public life through the media, or
in areas of action of the council, such as the social work council as much
as in the media.

The Social Representation results from a relational game that brings
out the individual, groups and classes’ interests, where an unneutral State
performs a normative, prescriptive and educational activities.

Keywords: Social and political representation - power relations.

Muitos sdo os caminhos possiveis para se discutir as representa-
cbes sociais. Pode-se, por exemplo, caminhar por uma reflexdo que
inicialmente confronte os conceitos de senso comum e de atitude cien-
tifica, entendendo que nesse jogo o poder esta presente, e que as repre-
sentacdes sociais tém uma relagdo direta com as relagcbes de poder.
Essa perspectiva pode ser usada para pensar a experiéncia dos Conse-
lhos, ja que a questdo do poder esta permanentemente presente nas
relacbes estabelecidas no interior destes. Ela aparece, ora de forma
amena, ora nem tanto, mas certamente tem muita importancia no pro-
cesso de fortalecimento dos Conselhos, enquanto espaco institucional
de deliberag&o no campo da assisténcia social, portanto, espaco privile-
giado no processo democratico.

O senso comum tem caracteristicas que Ihe s&o muito proprias,
tais como subjetividade, individualizacdo e generalizag&o. Assim, a ex-
pressao de sentimentos e opinides, quer individuais quer de grupos, esta
numa relacao direta com as condi¢cdes em que cada um vive, gerando a
tendéncia a reunir numa so6 opinido, ou numa so ideia, coisas e fatos
julgados semelhantes.

“Por serem subjetivos, generalizadores, expressdes de sentimen-
tos de medo e angustia, e de incompreensé&o quanto ao trabalho
cientifico de nossa sociedade ou de nosso grupo social, cristali-
zam-se em preceitos com os quais passamos a interpretar toda a
realidade que nos cerca e todos os acontecimentos.” (CHAUI,
1999:249)
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Assim, se da o contraponto com a visédo cientifica que, com obje-
tividade, critérios de comparacéo e avaliagdo, com leis gerais e principi-
os definidos, possibilita compreender os fatos, identificar suas seme-
lhancas ou diferencas e fazer escolhas conscientes. “O objeto cientifico
€ uma representagéo intelectual, universal, necessaria e verdadeira das
coisas representadas e corresponde a propria realidade, porque racional
e inteligivel em si mesma.” (CHAUI, 1999; 252)

Na luta para dar sentido e entender o mundo & que as representa-
¢Oes se encontram, quer no senso comum quer no campo cientifico.
Nos dias atuais, principalmente considerando o avanco tecnolégico, a
ciéncia passou a ser uma arma importante do poder econémico, e tam-
bém do poder politico, uma vez que o saber tem uma relacado direta com
o poder, este entendido como um procedimento de sujeicdes multiplas,
que existem e funcionam no interior da sociedade, como bem coloca
FOUCAULT (1986), relacéo que nao impede que 0s saberes produzidos
ao nivel do senso comum, as representacdes que circulam no cotidiano,
detenham espaco importante na orientacdo da pratica dos sujeitos.

Nessa logica presidida pelas hierarquias socialmente construidas,
percebe-se que, “tradicionalmente, a concepgédo que vigora é aquela que
considera o poder exercido pela autoridade constituida (o poder formal,
da lei, do direito) o que revela um desprezo pelo poder inerente aos sujei-
tos coletivos, como constitutivo das relagbes do poder”. (BATTINI, 1998:35)

Entretanto, € preciso reconhecer a forga das representactes soci-
ais na orientagdo do comportamento individual e social, inclusive nas
praticas de resisténcia ao poder ao qual estdo submetidos. As represen-
tagcbes, que organizadas em sistema compdem as ideologias, tanto po-
dem constituir forgcas de conservacéo, quanto for¢as propulsoras para
transformacéo social.

Assim, partindo-se do entendimento que os Conselhos Paritarios?
- e, neste caso, o de Gestdo da Politica Ptblica de Assisténcia Social -
sao espacos de poder coletivo importantes na construgéo de um projeto
democratico, faz-se necessario identificar o processo de relagdes no

2 Os Conselhos sempre irompem em momentos de crise de hegemonia, tendo o Brasil
experiéncias diversas, cabendo destacar que a partir da Constituicdo em 1988, os
mesmos passam a ter carater institucional, constituindo-se como parte da democra-
cia participativa. Em 1993, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) - Lei 8742/
93, institui o Conselho de Assisténcia Social como instancia deliberativa de carater
paritario entre o poder publico e a sociedade civil na gestao dessa Politica.
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interior dos mesmos, o que exige que se faca uma reflexdo que articule
a nocao de representacdo social com a questao da representacdo politi-
ca, focalizando os mecanismos pelos quais a relagcdo de poder se esta-
belece, por exemplo, na busca de legitimidade de seus agentes ou nas
deliberacdes assumidas.

A compreensao das representacdes sociais do poder é tarefa ne-
cessaria para que instancias de poder democratico sejam valorizadas e
ocupem espaco significativo na sociedade. Essa medida, se é importan-
te para a sociedade como um todo, & particularmente necessaria no
campo da assisténcia social, tanto para o sentido que se pretende impri-
mir & assisténcia social a partir da Constituigao de 1988, quanto para o
entendimento e fortalecimento dos proprios Conselhos, enquanto pro-
posta de gestao compartilhada entre dois importantes agentes: o poder
publico e a sociedade civil.

A representacao social entre o movimento individual e o coletivo

Num estudo que realizou sobre os “saberes facitos sobre a vida
publica no Brasil”, JOVCHELOVITCH (2000) considera que conhecé-los
“é tarefa crucial para entender como a cidadania é pensada, praticada e
distribuida em nosso pais”. Aautora julga que isso € importante, porque:

“Construir representagdes sociais envolve, ao mesmo tempo,. a
proposicdo de uma identidade e uma interpretagdo da realidade.
Isso significa que, quando sujeitos sociais constroem e organizam
campos representacionais, eles o fazem de forma a dar sentido a
realidade, a apropria-la e interpreta-la. Ao fazé-lo, eles também
dizem quem sdo, como entendem a si mesmos e a outros, como
se situam no campo social e quais s&o 0s recursos cognitivos
[quando envolve uma forma de conhecer o mundo] e afetivos [“in-
vestimento e paixdo em relagdo ao objeto do saber e ao ato do
saber’] que lhes s&o acessiveis em um dado momento histoérico.”

Qutros autores, como CHAUI (1994:83), também contribuem com
suas reflexdes sobre esse tema:

“As representag¢bes sociais sdo saberes construidos em relagéo a
um objeto social, que as proprias representagdes sociais ajudam
a formar, séo a “imaginacgéo”, a “representacdo” que homens histo-
ricamente determinados fizeram de sua praxis real [que] transfor-
ma-se na cabeca do historiador, na Unica forga determinante e

ativa que domina e determina a praxis desses homens.”
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Como assinala MOSCOVICI (1978), as representacdes sociais
estdo radicadas nos mais diversos espagos em que o homem esta pre-
sente. O termo representacdo social qualifica tanto um conjunto de fené-
menos, quanto o conceito que os engloba e a teoria construida para
explica-la, tendo papel importante na coesao social.

Percebe-se que as representacdes estdo incorporadas no cotidia-
no dos agentes e sdo importantes no movimento que cada um desses
agentes faz, individual ou coletivamente. Assim, reportando-nos ao cam-
po da assisténcia social, percebemos o quanto essa dimensao do sim-
bdlico foi e continua sendo importante na construcdo de uma nova cons-
ciéncia social que ultrapasse a visdo da assisténcia como benesse - e
que precisa continuar a ser observada, para levar permanentemente a
sua superagdo; esse longo processo de consolidagdo de uma nova rea-
lidade que garanta a assisténcia social a condi¢éo de direito, apesar de
se ter iniciado ha mais de uma década, ainda esta inconcluso, precisan-
do ser reconstruido cotidianamente. Como afirma BOBBIO (1992:5-6) os
direitos sao historicos,

‘ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por
lutas em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e
nascidos de forma gradual, néo todos de uma vez, nem de uma
vez por todas ... [alguns direitos, como os sociais] exigem dos
poderes publicos, ndo sé o reconhecimento da liberdade pessoal
e das liberdades negativas, mas também a protecéo do trabalho
contra o desemprego, 0s primeiros rudimentos de instrugdo con-
tra o analfabetismo, depois a assisténcia para a invalidez e a
velhice, todas elas carecimentos que os ricos proprietarios podi-
am satisfazer por simesmos ... [estes direitos] exigem uma agéo
positiva do Estado”,

Consideramos que a afirmagao dos direitos sociais, como paradigma
do nosso Sistema de Protegéo Social para os cidadédos brasileiros que
nao conseguem, em virtude da sua condigdo social, prover por si mes-
mos as suas necessidades humanas basicas, tal como foi definido na
Constituicéo de 1988 e regulamentando na Lei orgénica da Assisténcia
Social (LOAS), na busca de uma distribuicdo mais justa da riqueza soci-
almente produzida, € pré-condigc&o para a democracia.

Por outro lado, a forga coletiva que supera o conservadorismo pre-
sente no senso comum e gera essa nova interpretagdo das relagdes e da
realidade, precisa ser permanentemente alimentada. JACOBI (1993:141)
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considera que a garantia da participacéo, como uma possibilidade de
canalizar as demandas dos diferentes setores da sociedade e como um
instrumento de dinamizacdo da gestéo, ndo pode prescindir da existén-
cia de instrumentos institucionais com as fun¢des bem definidas nas
diversas instancias de gestdo, garantindo uma aproximacéo eficaz do
governo com os cidaddos. Dai, o grande desafio da participacéo associa-
da a mecanismos institucionais de representacéo dentre os quais se
colocam os Conselhos. Entretanto, para que essa participacéo se efetive
como representacéo politica democratica dos cidadaos e usuarios dos
servigos estatais, é preciso que os agentes envolvidos em acdes que se
propdem a estimular a sua promocgao e realizagdo, levem em conta as
representacdes sociais dos sujeitos envolvidos nessas instancias. Eim-
portante perceber que o processo em que as relagdes se dao e perceber
que o grau de visibilidade que a trajetéria e a participagao dos agentes
facilita ou dificulta as relagées no interior dos Conselhos. Para exemplificar,
cabe o registro de fatos ocorridos em Conselhos Municipais, onde pode
ser percebido que determinados agentes, ao estarem na condugao dos
trabalhos tinham os mesmos dificultados, entre outros fatores, pela rela-
cao feita entre a sua representacéo e seus interesses politico-partidarios
ou o interesse particular de candidatura a cargos eletivos. Postura modi-
ficada quando a conducao dos trabalhos se fazia por outros representan-
tes que tinham uma trajetdria de participacéo diferente, respaldada mais
nas questodes técnicas, embora com posigcéo ideologico-partidaria dife-
rente de outros agentes.

Assim, é importante retomar a questao anteriormente levantada,
sobre quanto o bindmio representagdo social e politica interfere na
legitimacdo, ou n&o, de agentes e de deliberagbes assumidas pelos
mesmos.

Representacao social e vida publica

Uma das possibilidades de emergéncia das representacdes soci-
ais é a vida publica, isto &, as representacdes sociais ndo so tém sua
génese no social, como se desenvolvem como parte da vida social, tendo
seu pleno significado na relagéo direta com os elementos que fazem
parte integrante da vida social e histérica da comunidade na qual surgem.

Em sua origem, o conceito de representagdo n&o pertence ao
contexto politico. E uma das categorias mais antigas da filosofia, referin-
do-se, em sentido filosofico lato, a toda espécie de apresentagao inten-
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cional de um objeto, quer intelectual, quer sensorial. Em termos de teo-
ria do conhecimento, a nogéo de representacdo se funda numa dupla
metafora: a da representacéo teatral e a da representacgéo politica. A
primeira, expde ao espectador sob a forma concreta do personagem,
uma situagdo significante, figuras evocadoras, encadeamentos de acdes
exemplares; a segunda sugere a idéia de transferéncia de atribuicdes,
pela qual alguém pode agir em nome e no lugar de outro(s). Esta ligada
neste caso, por exemplo, ao ato de apresentar-se pessoalmente perante
a um tribunal ou fazer-se representado por um procurador; ou, ainda a
representacao politica stricto sensu, a forma institucionalizada pela qual
os cidadaos participam da gestdo estatal, elegendo seus representan-
tes para as diferentes instancias do poder legislativo.

Se a origem n&o esta ligada ao campo politico, cabe indagar como
a representagao ai aparece e, mais do que isso, permanece “como bastido
inarredavel de politicas que se definem como democraticas...” Repre-
sentar (do latim Representare) é estar no lugar de, falar por e agir por. E
tornar presente alguém ou alguma coisa e € também conferir autoridade
a pessoa do representante, que se torna portador da multiplicidade dos
representados, desde que estes tenham formado uma unidade por con-
sentimento. E fato que se trata de um termo com diversas interpreta-
¢bes, mas que tem sido frequientemente utilizado com conotacao politi-
ca (embora, como ja foi dito, sua origem nZo seja politica), isto &, no
sentido do mandato entre representantes/representados, governantes/
governados. Esse sentido fortalece o conceito de autoridade para agir e,
em geral, serve ao governante eleito como justificativa para exercer seu
mandato sem que a populagao participe dos projetos.

“Na critica de Marx, a representagéo é apanhada como pratica
social que se dissimula a simesma como pratica, onde o “estar no lugar
de”é o aparecer social que encobre o ser social e o fazer social”. (CHAUI,
1987:289)

A elaboracao politica da idéia de representagéo tem uma trajetéria
explicada por técnicas de poder centradas no corpo individual, na racio-
nalizag&o, no poder a ser exercido de forma menos onerosa, mediante
todo um sistema de vigilancia, de hierarquia e de inspecées.

Alguns autores discutem a quest&o da representacado politica na
democracia, apontando as imperfeicdes do sistema onde a representa-
¢ao formal de interesses se faz através do sistema politico-eleitoral, mui-
tas vezes totalmente subjugado ao poder econdmico, pela sua propria
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dinadmica, tornando o conceito de soberania popular um mero elemento
retorico. Por isso, muitos propdem, como BENEVIDES (1994:15) o exerci-
cio da democracia direta (através do referendo, do plebiscito e da inicia-
tiva popular, previstos na Constituicao Brasileira de 1988), como forma de
compensar as deficiéncias da democracia representativa. Porém, o mais
importante, é fortalecer a idéia de cidadania ativa que, para a autora, “é
aquela que institui o cidaddo como portador de direitos e deveres, mas,
essencialmente criador de direitos, para abrir novos espagos de partici-
pagéo politica”. Na mesma diregdo vao as propostas de TELLES (1994:49),
quando afirma a necessidade de

“construir, entre estado e sociedade, a interface dada por arenas
publicas que possibilitem a negociagdo democratica das regras
da equiidade no uso dos recursos publicos dos quais dependem a
economia e a sociedade. Se na esfera da economia o reconheci-
mento dos direitos significa neutralizar os automatismos do mer-
cado, na esfera do estado significa a constituicdo de parametros
publicos que balizem a deliberagéo politica, regulem os modos de
utilizag&o dos recursos plblicos, estabelegam as “regras do jogo”
na negociagédo e arbitragem dos interesses envolvidos e permi-
tam, por isso mesmo, neutralizar préticas de corporativismo e
clientelismo que até agora vigoraram nas relagdes entre estado e
sociedade”.

Os Conselhos Paritarios podem certamente se constituir numa
dessas arenas publicas, capazes de promover mudanga nas praticas e
na cultura politica dos sujeitos, construindo novos cidaddos e um novo
conceito de cidadania democratica.

Entretanto, tal mecanismo precisa ser bem entendido pelos agen-
tes participantes, particularmente pelos que atuam no campo social dos
Conselhos de Assisténcia Social, para que as dificuldades decorrentes
de uma cultura politica autoritaria seja transponivel. Caso contrario, pode-
remos ter tal situagao reproduzida nos Conselhos, com conselheiros que
reforcem as decisdes governamentais sem discuti-las do ponto de vista
do interesse da populacéo, ou poderemos ter conselheiros de represen-
tacdo nao-estatal posicionando-se por interesses proprios sem conside-
rar o seu papel de representante, atuando com base no senso comum,
no corporativismo, na defesa dos interesses institucionais corporativos e
dos interesses imediatistas. Esta, lamentavelmente, € uma situagao co-
mum de ser encontrada, por exemplo, em processos eleitorais das di-

1



O Social em Questao

retorias executivas de Conselhos, ocasido em que por vezes, dirigentes
de instituicdes, para garantir lugar na Presidéncia, pactuam com outros
participantes do Conselho, ignorando completamente o coletivo e o dialo-
go com seus pares. Tambeém por ocasido da aprovac&o de programas e
projetos que envolvem repasse de recursos, é possivel identificar atitudes
corporativas, contradizendo os discursos por vezes utilizados e posturas
que fortalecam procedimentos democraticos. Felizmente, ainda é possi-
vel identificar conselheiros, quer como representantes do poder publico
quer da sociedade civil, em permanente coeréncia com seu discurso, fato
mais identificado entre aqueles que tém uma militdncia em movimentos
sociais, que tém a pratica da participacéo.

Forma interessante de fugir da cilada do corporativismo e das
pactuacdes de interesse pessoal ¢ divulgar e estimular a participacéo da
sociedade nas reunides dos Conselhos, que devem ser abertas. Pode-
se utilizar também do dispositivo de formar foruns® de discussdes per-
manentes (entendidos como espaco puiblico e democratico de debate) e
do sistema de capacita¢éo continuada, onde a democratizacéo do saber
e das informacgdes pode horizontalizar e democratizar as relacées.

Para concretizar essa perspectiva de democratizacéo das rela-
¢des na sociedade € necessario ter presente a dimensao simbdlica en-
volvida nas praticas de representacgéo politica, em diferentes instancias
da vida politica brasileira, o que passa necessariamente pela compreen-
sao das representagbes sociais construidas pelos sujeitos sobre as di-
ferentes formas de representacéo politica e sobre o seu préprio papel
como representantes de um dado segmento social.

Como observa JOVCHELOVITCH (2000:186), “no Brasil, o piblico
torna-se uma questdo pessoal, como resultado de uma rede de relagbes
pessoais que terminam por construir a ordem piblica, mas também como
um meio que a comunidade encontra para proteger-se de sua prépria
liminaridade”.

Entre nds, a vida publica € um debate permanente e atual onde as
contradigdes que d&o forma aos saberes que nossa sociedade constroi
sobre si mesma precisam ser enfrentadas, principalmente aquelas que
dao forma aos saberes.

® Pensar e agir em foruns revela a pretenséo de se construir espagos publicos, em
nome da democracia. A década de 1990, no Brasil, € marcada pelo surgimento de
foruns diversos entre os quais os voltados para a Politica Publica de Assisténcia
Social.
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Estas representagdes n&o sdo puramente “distorcées” da realida-
de e tampouco autébnomas em relagéo a realidade. Pelo contrario, elas
se constituem numa relagdo com esta realidade:

“Os trabalhos das representagées sociais da vida ptiblica no Bra-
sil emergem de relagbes sociais, e ao dar a estas relagdes senti-
do, carga afetiva e modo de expresséo, elas permitem a sujeitos
sociais ordenar, apresentar motivos, e desejar realidades alterna-
tivas. Pois para que possamos entender estas representagées
precisamos nos debrugar sobre a realidade que elas tentam con-
quistar”. (JOVCHELOVITCH, 2000:192)

No debate sobre a vida plblica, como analisa CHAUI (1997:279),
€ importante perceber que:

“A opinido publica passa a ter duas faces complementares: uma
delas, € o conjunto das idéias, regras, valores e préticas definidas
pelo poder publico, isto &, pelo Estado, que atua através do espa-
¢o publico (escolas, por exemplo) e uma outra é o conjunto
conflitante das opinides dos cidad&os que exprimem interesses
individuais, grupais ou de classe. A opini&o do Estado assume um
papel normativo, prescritivo e educativo - é a opinido elevada a
condigdo de norma e coergdo legais; a opinido dos especialistas
assume 0 papel informativo - é a opinido como informacéo acerca
das coisas publicas de interesse geral: e a opinido dos cidaddos
assume o papel de exprimir a liberdade de pensamento e de pala-
vra - € a opinido publica como direito civil e, portanto, manifesta-
¢do democratica. O vinculo entre opinido e razéo significa que
emitir uma opini&o (pelo Estado, pelo especialista ou pelo cidad&o
comum) & exprimir, pelo discurso, o resultado de uma reflexao so-
bre alguma quest&o controvertida que pertence a esfera publica e,
como tal, pode ou deve ser comunicada a todos os membros da
sociedade”.

Para um grupo social, nem sempre € possivel responder de imedi-
ato o significado da representacao, cabendo a prépria histéria fazé-lo,
mas ha que se ter ateng&o para a presente

‘desarticulagdo e o afastamento de setores crescentes da popu-
lagdo em relagdo a mecanismos de mediagdo. No caso do Esta-
do, esses mecanismos abrem uma enorme brecha para “discur-
s0s demagogicos contrarios a vida parlamentar, que passa a ser
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identificada com e reduzida a (grifo nosso) corrupg¢éo e abando-
no dos excluidos...” (SORJ, 2000:86).

O que se deseja e precisa saber &€ em que medida outros meca-
nismos de representacéo politica, importantes durante a luta pela demo-
cratizacéo, como os Conselhos, por exemplo, poderiam funcionar como
antidoto para essa falta de densidade dos partidos politicos.

E importante perceber que, além dos Conselhos, tambem sao
constitucionalmente colocados como mecanismos de representagao da
sociedade a acdo popular e o Ministério Publico; no entanto, a agao dos
mesmos se da em instancias diferentes, isto &, apenas os Conselhos
estio na instancia executiva e ordinariamente reunindo poder publico e
sociedade civil. E importante perceber que no ambito da politica publica
de assisténcia social os mesmos sao reconhecidos enquanto espaco
de carater deliberativo e paritario onde esta presente a luta pela hegemonia
e pela representacéo dos interesses populares.

CAMPOS e MACIEL (1997) chamam a aten¢&o para o fato de os
Conselhos serem instancias por exceléncia do fazer politico, ndo poden-
do ser confundidos com uma confraria de amigos, muito menos como
palco de conciliagdes ou de permanente discordia, oposicao. Trata-se
de um colegiado paritario cuja atribuigdo de deliberar sobre a politica de
assisténcia social &€ “sempre resultado concreto e especifico de uma
relagdo de forgas das classes em luta pela hegemonia, de sorte que a
resultante deste processo é a corporificagdo legal e institucional das
relacbes de forgas estabelecidas historicamente entre as classes e
mediatizadas pelo Estado” (CAMPOS e MACIEL, 1997:144)

Representagido social e cultura politica - os meios de comu-
nicacdo e de legitimacao

Neste aspecto, em particular, considero importante introduzir um
outro elemento de andlise. Trata-se do debate existente em relacaoc a
cultura politica. Como aponta RENNO (1998), a tentativa de explicar a
formacao da cultura politica é tarefa ardua. Os caminhos tomados pela
literatura contemporanea enfatizam a institucionalizagéo e as forma de
mediac&o da cultura politica, principalmente por intermédio dos meios de
comunicacéo. O debate em torno da definicéo de cultura politica € amplo
e autores como STREET (apud RENNO 1998:76), procuram definir o pa-
pel da cultura politica como decisivo para a explicagao da agao politica,
predominando a idéia da interconexdo entre estrutura e cultura politica,
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assumindo esta ultima posigao constitutiva da agdo politica, e ndo mera-
mente instrumental, visto ser essa uma parte central na vida do cidado e
nao apenas uma disposicéo frente as politicas publicas. Nos anos 80 e
90, provavelmente tendo peso o grande avango na area da comunicagéo,
as novas definicbes da cultura politica passam a ser mais amplas e os
meios de comunicagéo s&o vistos como parte na mediacado da cultura.

A cultura é entendida, entdo, como um componente integral da
acao politica, € o meio pelo qual se criam as preferéncias (idem, p.76);
mais que isso, € o meio pelo qual elas s&o ensinadas e criadas, condicio-
nando as escolhas politicas e a ac&o politica.

A cultura é formada pela internalizac&o das relagées sociais ex-
ternas. Portanto, a combinacao entre valores divididos e praticas sociais
sao os pilares de sustentagéo cultural para a andlise politica, ja que a
vida humana & marcada pelas relagdes sociais (RENNO 1998:88).

Segundo a definicdo de ALMOND (1990:144) a cultura politica &
constituida pelo

‘conjunto de orientagbes subjetivas de determinada populagéo,
incluindo conhecimentos, crengas, sentimentos, e compromissos
com valores politicos e com a realidade politica. O seu contetido é
resultado da socializag&o na infancia, da educagéo, da exposicdo
aos meios de comunicagéo, de experiéncias adultas com o gover-
no, com a sociedade e com o desempenho econémico do pafis”

A discussao sobre cultura politica remete também a de estrutura
politica e a rela¢éo entre as mesmas. Por ora, preferimos registrar que a
relacéo entre ambas varia de acordo com cada caso, sendo reconheci-
damente interdependentes e mutuamente reforgadoras.

Para ALMOND, a cultura politica € uma variavel interveniente na
explicagéo da sobrevivéncia de um regime politico, ao lado de outras
variaveis como histéria, estrutura social, mudanga econdmica, institui-
¢bes politicas e ambiente internacional. O mesmo autor avanca dizendo
que as alteragdes no rumo da democracia ndo tém como pressupostos
uma mudanca cultural ampla, mas sem duvida passam pela mudanca
de valores e crengas de uma elite governante (idem p. 78).

Ao fazer essas reflexdes tendo em vista o processo de legitimacéo
e fortalecimento dos Conselhos, podemos verificar que estes s&o institu-
idos na Constituicdo de 1988, como resultado de uma conjugacéo de
forgas a favor de uma nova ordem democratica. Percebe-se, também,
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que apesar de constitucionalmente estabelecidos, o seu processo de
consolidacg&o nos diversos Estados e Municipios nao se deu de uma
hora para outra, isto €, ha um limite nos padrées culturais que conferem
sentido ao processo politico, sendo esses padrées distintos de uma
sociedade para outra e nenhuma cultura politica € homogénea. O mes-
mo ALMOND afirma que a construgéo da democracia impde passos no
sentido da democratizagdo, seguidos por uma ampliagao dessa postura
cultural para os demais setores da sociedade, para as massas que pre-
cisam ter aceitacdo para que de fato as mudangas ocorram e o progres-
so democratico se consolide (idem p. 81).

Nesse contexto e considerando que o Brasil tem uma riqueza de
realidades, os meios de comunicag&o ganham papel central na consoli-
dacao de novos valores culturais.

E preciso perceber a relevancia da informagéo, que na sociedade
atual  tem se caracterizado como importante, se nao o principal recurso
de expressao e construgéo social. Cada vez mais os dados transmitidos
pela midia s&o internalizados, tomados como verdades pelos individuos.

E fato que os meios de comunicag&o de massa, dentre os quais a
TV merece destaque, podem ser inseridos em varias dimensdes da soci-
edade brasileira, como parte constitutiva do cenario politico e do univer-
so das representacdes, apesar de ndo representarem, no sentido classi-
co, qualquer grupo especifico de cidaddos. No Brasil, a predominancia
da cultura oral é reforgada pela baixa ou nenhuma escolaridade e pelo
alto nivel de pobreza que interfere no acesso de grande parte da popula-
cdo a outros meios de comunicagdo, como a imprensa por exemplo, e
abre espaco para que a televisdo em especial desempenhe um papel
decisivo na relagcdo saber/poder e, portanto, na formagao de opiniao. B
importante lembrar aqui a perspectiva de KEANE (1996:17), que consi-
dera os meios de comunicagdo de massa como médio esferas publicas,
como “espagos de controvérsia sobre o poder que circunda milhbes de
pessoas assistindo, escutando ou lendo através de vastas distancias™.

Nesse sentido, a informacao, além da participagao, anteriormente
destacada, precisa ser vista como estratégia para atitudes reflexivas e,
portanto, como estratégia na relagéo entre as representacdes e a pro-
pria relacdo de poder, onde os agentes podem ter o apoio dos meios de

4 KEANE, John. Transformacdes estruturais da esfera publica. Comunicagéo & Poli-
tica, Rio de Janeiro: CEBELA, n.s., v. 3, n° 2, maio-agosto, 1996, p. 6-28.
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comunicacao na legitimacao de suas atitudes e deliberacdes. No entan-
to, 0 “poder sobre a informagéo néo se limita a realidade dos contetidos
transmitidos e recebidos. Ele exige, para ser efetivo, o dominio dos co-
digos de significacdo da informacg&o” (BATTINI, 1998:219). Exige, tam-
bém, entender que ndo ha neutralidade na transmissao de informacgéo,
uma vez que a decodificagdo da informacgao esta diretamente relaciona-
da com o referencial proprio que cada agente tem.

Nos Conselhos de Assisténcia o0 acesso a informacéo é dispositi-
vo essencial, & condicionante para que os conselheiros possam exercer
sua representagdo sustentada em dados, com autonomia e responsabi-
lidade. O desafio presente & a busca da compreens&o das diferentes
formas de poder, passo importante na garantia de processo decisorio
inclusivo, onde os conselheiros possam se afirmar como agentes de
poder constituidos e constituintes da realidade na qual estéo inseridos.
Por sua vez, cabe a esses mesmos agentes ndo perderem de vista que,
nos Conselhos, seu papel é de representacao e que lhes cabe facilitar o
acesso das mesmas informacdes aos seus representados.

Considerando a relacéo entre representacao social e cultura poli-
tica, os meios de comunicacgdo sdo estratégicos na legitimacéo e forta-
lecimento da democracia; o processo que garante a informacéo exige
dos conselheiros uma mudanca de consciéncia, exige que 0s mesmos
deixem de se enxergar como consumidores e passem a ser agentes e
executores de suas proprias decisdes politicas, exercendo seu papel de
critico e de multiplicador na construgéo da democracia participativa e de
uma nova relagcdo com o Estado.

Representacao social e ideologia

O Estado, numa sociedade capitalista, assume um papel de coe-
s&o entre os diferentes niveis de uma formacgéo social concreta. Embora
se espere que o papel de articulador seja exercido por parte do Estado,
ndo se espera que esse papel esteja acompanhado do papel de arbitro
neutro dos conflitos entre as classes sociais:

“Embora a nogéo ideologizada do Estado o apresente para o con-
junto da sociedade como a encarnagédo dos interesses gerais e
responséavel pela busca da harmonia e do consenso ideal entre os
cidad&os - perspectiva assumida pela concepgéo liberal - o papel
de coesdo so pode ser assumido pelo Estado através de uma
estrutura de dominagéo institucionalizada e organizada, que per-
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mita a classe economicamente dominante tornar-se também a
classe politicamente dominante, garantindo, assim, as condicdes
de exploragéo sobre as classes dominadas e o processo de acu-
mulagédo.” (RAICHELIS, 1988:26)

A busca da legitimacg&o leva a artificios como a tecnizagdo admi-
nistrativa da politica. Nesse aspecto, o jogo da legitimac&o do Estado
aparece nas agdes como inteiramente dependente de decisbes técnicas,
impossibilita a intervencéo direta ou indireta dos cidadaos no Estado, o
que € culturalmente reforcado.

O processo de legitimacéo tem na politica cultural um aliado que
lanca mao de procedimentos diversos, além do

“controle ideolégico realizado pela escola e pela familia, incluindo
poderosamente os meios de comunicacdo de massa ou a industria
cultural e a inddstria politica. N&o é casual que a cultura seja posta
como industria: isto indica ndo s6 a presenga dos imperativos de
mercado, mas também a subsungéo do cultural a racionalidade do
universo industrial, fundada na separagéo entre dirigentes (os que
sabem) e os executantes (os que ndo sabem).” (CHAUI. 1997:283)

A legitimag&o do Estado apresenta contrapontos como a opinido
publica e os movimentos sociais. Estes criam “sujeitos sociais novos
que buscam express§o politica relacionando-se com o poder executivo e
com o poder legislativo e judiciario”, como coloca CHAUI (1997). Assim,
podem ser identificados como sendo

‘espagos de debates na elaboragédo de propostas politicas, agées
e servigos a partir das demandas dos movimentos sociais; em
instancias politicas de articulagéo e presséo nas negociagbes com
0 Poderes Executivo e Legislativo, em espacos privilegiados de
formagéo de liderancas e de avaliagdo da pratica...” (COLIM,
1994:30).

Nesse mesmo processo, os Conselhos tém que ser considerados
como espacos legitimos e legais de representacéo das diversas areas e
segmentos ligados a assisténcia social; eles n&o foram dispositivos da-
dos, mas sim conquistados através de movimentos sociais e defendidos
como espagos de democratizagéo do poder.

De qualquer forma, uma coisa fica clara: o que esta em jogo é o
poder, inclusive enquanto representacdo, uma vez que o representar pres-
supde ter poder para tanto, independentemente de que tipo de mecanismos
e dispositivos tenham sido utilizados para a legitimagéo desse poder.
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Além da representacdo por autorizacao, estao presentes nesse
jogo a representacado descritiva e a representacdo simbdlica. Esta ulti-
ma muito préxima do senso comum no que tange a representagao poli-
tica, pois esta relacionada, basicamente, a crencga irracional no “tocante
ao individuo que os simboliza/ representa e que se constitui em lider”.
Dispositivos como carisma e técnicas de lideranga explicariam esse
poder e a sua aceitacao.

A representacao descritiva, por sua vez, exige dispositivos mais
rigorosos, ja que ocorre a partir da constatacdo de caracteristicas seme-
Ihantes, correspondéncias e conexdes entre representantes e represen-
tados.

Defensores da representacao descritiva chegam a afirmar que:

“um governo representativo é um espelho da naggo publica, de tal
modo que reflete ao povo, o estado de consciéncia publica, ou o
movimento de forgas econémicas e sociais da nagdo. Um governo
representativo, afirmam, quer dizer um reflexo exato da comunida-
de, da opinido geral da nagédo ou da variedade de interesses que
existem na sociedade. A representagéo devera assegurar que no

governo se dé um reflexo da opinido de todo o eleitorado.” (BATTINI,
1998:162)

Do mesmo modo, no interior dos Conselhos, a representacéo das
varias facetas da rede que atua no campo da assisténcia social deve ter
legitimidade na condug&o democratica do processo. Essa analise justi-
fica a defesa por realizagéo periédica de Conferéncias, onde agentes do
campo da assisténcia tém oportunidade de interlocugdo com os repre-
sentantes do Executivo, os que implementam a politica de assisténcia
social, revéem as legislacdes, propdem ao poder Legislativo e, ainda,
com a for¢ca que o amplo debate garante, podem remeter ao judiciario
suas denuncias na busca de melhor consideragao para suas propostas.

Consideragodes finais

As questdes aqui tratadas estdo permeadas da representacao
social que sujeitos, grupos e sociedade tém de si, do outro e do Estado.
Por mais que cada sociedade e cada pais tenham sua historia, ha deter-
minacdes que perpassam a todos e que explicam como a sociedade e o
Estado se constituem na historia, além de contribuir para a manutencgao
darelacdo dominantes/dominados.
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A representacgéo social sobre a esfera publica precisa ser entendi-
da a partir de uma série de questionamentos, que vao desde a identifica-
¢ao das representacdes que emergem quando uma comunidade se de-
fronta com os espacos potencialmente comuns a todos os seus mem-
bros, até a percepgéo de que ela produz ou transforma praticas e signi-
ficados historicamente consolidados.

A representagao social € uma categoria sociocognitiva expressiva
e tambem e parte constituinte das mediagbes entre individuos e sistema
de poder, além de ser referencial para entendermos o que ocorre na
esfera da representagdo politica, sustentando, quer por autorizacao,
simbologia ou interesse, um jogo de poder permanentemente presente.

Para os Conselhos, instancia do fazer politico, a representacao
dos conselheiros, quer do poder publico, quer da sociedade civil, exige a
consciéncia da representatividade/legitimidade, para o que a capacitacdo
constitui dispositivo importante na construgdo da democracia participativa.

Para a Assisténcia Social, a sua propria representacéo precisa
ser permanentemente revista para que os programas € projetos ndo cai-
am na cilada de reforgar a antiga representacgé&o clientelista, o mecanis-
mo assistencial que permeou as agdes nesse campo por tanto tempo, e
possam de fato ajudar na construg&o do novo caminho onde o direito e a
cidadania sejam simbolos internalizados por todos os agentes.

Para a Assisténcia Social, enquanto politica publica, um conjunto
de questdes apontadas no decorrer dessas reflexdes precisam ser des-
tacadas e reafirmadas ou superadas, de maneira que o processo de re-
presentar se reforce enquanto via de duas méos, onde os agentes repre-
sentantes e os representados estéo presentes, construindo conjuntamente
com responsabilidade; e se capacitem juntos para compreender as dife-
rentes formas de poder e as diferentes representacées presentes, para
que a participagao no processo decisorio realmente faga a diferenca, nao
para alguns, mas para todos, consolidando assim, o processo democra-
tico no qual os Conselhos tém papel decisivo.
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